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CONDICOES ESPECIAIS OPCIONAIS SECUNDARIAS DE LUCROS CESSANTES

Quando contratadas mediante a pagamento de prémio adicional as coberturas descritas nestas
condi¢bes passam a vigorar em conjunto com as Condi¢des Gerais do seguro compreensivo
empresarial.

Trata-se de coberturas adicionais que possuem um Limite Maximo de Indenizagdo por cobertura
contratada, cujo valor é definido pelo proponente, respeitando-se o Limite Maximo de Garantia das
coberturas adicionais contratadas e o Limite Maximo de Garantia da cobertura de Incéndio (Basica).

Entende-se por Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG), o limite maximo de responsabilidade da
Seguradora, de estipulacdo opcional, aplicavel a apélices que abranjam vdrias coberturas, quando
acionadas por sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador. O LMG é fixado com valor menor ou
igual a soma dos Limites Maximos de Indenizacdo estabelecidos para cada cobertura contratada. Se a
soma das reparacdes e/ou despesas, devidas ou pagas pelo Segurado, exceder o LMG, a Seguradora
assumira o pagamento de indeniza¢des e/ou reembolsos até que totalizem aquele limite, ndo estando
0 excesso coberto pelo seguro.

Entende-se por Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura Contratada (LMI), o limite maximo de
responsabilidade da Seguradora, por cobertura, relativo a reclamacdo, ou série de reclamacoes
decorrentes do mesmo fato gerador. Os Limites Mdaximos de Indenizacdo estabelecidos para
coberturas distintas sao independentes, ndao se somando nem se comunicando.

1. Despesas Fixas
1.1. Riscos Cobertos

1.1.1. Fica entendido e acordado que, tendo o Segurado pago o correspondente prémio adicional, a
presente cobertura garantird, até o Limite Maximo de Indenizacdo Contratado, as despesas fixas do
estabelecimento segurado, se este ficar total ou parcialmente paralisado em decorréncia de sinistro
coberto pela Cobertura Basica (Incéndio, Queda de Raio, Fumaca, Explosdo, Implosdo, e Queda de
Aeronaves), em consequéncia dos seguintes eventos:

a) Da ocorréncia de incéndio, explosdo, implosdo ou fumaca, no estabelecimento segurado;

b) Da sua interdicdo ou do logradouro onde o mesmo funcione, desde que determinada por
autoridade competente, em razdo de incéndio, explosdo, implosdo ou fumaca ocorridos na
vizinhanca;

c) Da ocorréncia de incéndio, explosao, implosao ou fumaca em outros locais pertencentes ao
Segurado, desde que possuam relacdo direta com o faturamento da empresa segurada.
Importante: Este evento sera passivel de indenizacdo quando o local sinistrado possuir uma
apodlice garantindo os danos materiais contra incéndio, explosao, implosdo, fumaca ou queda de
raio, e que os prejuizos causados por estes eventos sejam indenizaveis na cobertura basica.

d) Queda de Raio (somente os danos fisicos causados ao estabelecimento segurado pelo impacto
da queda de raio dentro do terreno do imével segurado).
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1.1.2. Além dos eventos previstos acima, estardo amparadas as Despesas Fixas decorrentes dos
eventos relacionados a seguir desde que sejam contratadas as respectivas garantias adicionais de:

a) Danos Elétricos;
b) Vendaval, Ciclone, Tornado e Granizo;
c) Tumultos.

1.1.3. O pagamento da indenizagdo sera efetuado mensalmente mediante a comprovagao das
Despesas Fixas efetivamente realizadas, até o término da reconstrugcdo e/ou reparo do imdvel
sinistrado ou pelo periodo indenitario contratado na apdlice, o que primeiro ocorrer.

1.1.3.1. Se o Segurado decidir por ndo prosseguir com as atividades usuais da empresa, por qualquer
motivo, ainda que em local diferente do citado na apdlice, o pagamento de indenizacdo serd
interrompido.

1.1.4. A cobertura ficard condicionada a solicitacao expressa do Segurado e anuéncia da Seguradora.

1.1.5. Ainda estdo amparados por esta cobertura as Despesas com Instalagdo em novo Local, ou seja,
despesas que o Segurado efetuar com sua instalagdo em novo ponto, a fim de que suas atividades
voltem o mais rdpido possivel ao normal, apds a ocorréncia de evento coberto que impossibilite a
operacao no local primitivo, ficando, assim, garantidos os gastos incorridos em obras de adaptacao,
bem como o fundo de comércio que o Segurado pagar a outrem, se deste obtiver o ponto que antes
Ihe pertencia.

1.1.5.1. Ficam excluidas das Despesas com Instalagao em novo Local, as despesas com pagamento de
aluguel do novo local de risco.

1.2. Clausula de reembolso de honorarios de perito Contabil

Reembolso de valor pago pelo segurado de honorarios a perito contador, quando indispensavel
referida pericia na regulacdao para a apuragdo das despesas fixas em um eventual sinistro coberto,
desde que a contrata¢dao ocorra com anuéncia da seguradora, ficando o reembolso limitado ao teto
maximo de 5% (cinco por cento) do valor da importancia segurada contratada em despesas fixas.

O valor reembolsado sera automaticamente abatido da importancia segurada contratada na cobertura
de despesas fixas.

A aplicacdo dessa cladusula ndo é automatica e deverd ser previamente contratada, justificada e
acordada junto a Seguradora

1.3. Defini¢oes
Despesas Fixas: Sdo as despesas proprias do negdcio do Segurado que ndo guardam proporcdo direta

com o movimento de negdcios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apds a ocorréncia de
evento coberto.
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Franquia: Periodo estabelecido na apdlice no qual permanecem por conta do Segurado os primeiros
prejuizos indenizaveis ocorridos, computados apenas dias Uteis os de efetivo trabalho, caso nao tivesse
ocorrido a interrupgao.

Gastos Adicionais: Indeniza as despesas extraordinarias ou adicionais que o Segurado vier a ter em
consequéncia de sinistro coberto pelo seguro, com a finalidade especifica de reduzir o tempo de
paralisacdo de suas atividades, bem como para amenizar ou evitar o agravamento dos prejuizos.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do
periodo indenitario coincide com a data da ocorréncia do sinistro e seu término ocorre: quando da
reconstrucdo ou reparo do bem sinistrado; quando da recuperagdao do movimento de negdcios ou do
ritmo normal das atividades; ou ainda, se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto
e estabelecido na apdlice.

Pode-se estipular periodo indenitario Unico para todas as coberturas de danos materiais que deram
origem a paralisagdo total ou parcial das atividades do segurado ou, alternativamente, distintos
periodos indenitarios para as diferentes coberturas de danos materiais, levando em consideracao a
extensdo dos danos causada por cada evento.

1.4. Forma de contratagao

a) Quando o Valor em Risco Apurado for igual ou inferior a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais)
a contratagdo serd a Primeiro Risco Absoluto (sem aplicagdo de rateio).

b) Quando o Valor em Risco Apurado for superior a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) a
contratacdo sera a Primeiro Risco Relativo, sendo assim, a Seguradora responde pelos prejuizos
cobertos até o Limite Maximo de Indenizacdo dessas coberturas, desde que o Valor em Risco
Declarado seja igual ou superior a 80% do Valor em Risco Apurado na data do sinistro.

c¢) Caso contrario, a parte proporcional dos prejuizos correspondentes a diferenca entre a razdo do
Valor em Risco Declarado e o Valor em Risco Apurado correra por conta do Segurado.

1.5. Procedimento em caso de sinistro
Em caso de sinistro coberto pelo seguro, o Segurado, sob pena de perder direito a indenizacao,
conforme Clausula 262 — PERDA DE DIREITOS, obriga-se a, logo que dele tenha conhecimento:

a) Comunicar a seguradora a ocorréncia de sinistro, tdo logo dele tome conhecimento, constando
as seguintes informacdes: data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e causas provaveis do
sinistro, de acordo com o item g, a seguir.

b) Preservar o local sinistrado para a competente vistoria e avaliacdo dos prejuizos.

c) Comprovar a ocorréncia do sinistro, fornecendo todas as informacgGes disponiveis sobre as
circunstancias a ele relacionadas.

d) Aguardar autorizacdo da Seguradora para dar inicio a qualquer reconstrucdo, reparacdo ou
reposicao dos bens.

e) Proceder, caso necessdrio, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, visando evitar a
diminuicdo da eficiéncia de seus servicos e o prosseguimento norma de suas atividades, sem
prejuizo dos itens anteriores.
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f) Facultar a Seguradora a ado¢dao de medidas policiais, judiciais ou outras para elucidagdo do fato.

g) Entregar a Seguradora todos os documentos pertinentes a reclamagao, conforme constante dos
subitens “g.1” e “g.2”, que possibilitem o processo de regulagao do sinistro e apuragao dos
correspondentes.
g.1) Reclamacao sobre perdas e danos causados pelo sinistro, indicando de maneira precisa e
detalhada os bens destruidos ou danificados e o valor dos prejuizos sofridos, tendo em
consideragdo o valor desses bens no momento da ocorréncia. Fica estabelecido que a
Seguradora podera, no caso de duvida fundada e justificavel, solicitar informagdes ou
documentagdes complementares no processo de regulagao do sinistro.
g.2) Relagcao de todos os seguros existentes sobre os mesmos bens. Fica o segurado obrigado a
facilitar e, quando solicitado, enviar a Seguradora o exame de qualquer documento ou prova,
inclusive escrita contdbil, que sejam exigidos, assim como pericias e sindicancias, objetivando
comprovar seu direito a indenizacdo e o respectivo montante.

h) Prestar toda a colaboracdo que |he for solicitada, inclusive fornecendo atestados e certiddes de
autoridades competentes, abertura de inquéritos ou processos instaurados para elucidacao do
fato que produziu o sinistro.

Importante: A Seguradora poderd solicitar outros documentos ou esclarecimentos que julgar
necessario, mediante duvida fundada e justificavel.

1.6. Exclusoes Especificas

Além das exclusdes constantes da Clausulas 82 RISCOS EXCLUIDOS e 92. BENS NAO COMPREENDIDOS
NO SEGURO - das Condicoes Gerais, este contrato de Seguro ndo indenizara reclamagodes
decorrentes de acidentes causados por:

a) Perdas e danos decorrentes de Riscos Excluidos pela cobertura de Incéndio (basica);

b) Se contratadas as coberturas para os eventos de Danos Elétricos, Tumultos e/ou Vendaval, as
ExclusGes de Coberturas das respectivas garantias adicionais também prevalecerao para esta
garantia adicional;

c) PIS e COFINS;

d) Prejuizos decorrentes da paralisagao de equipamentos para limpeza e manutengao, quando
estes servigos nao forem decorrentes direta ou indiretamente dos eventos cobertos;

e) A agravagao de prejuizos acarretados pela insuficiéncia de seguro de Danos Materiais;

f) Paralisagao decorrente de outros eventos que ndao os mencionados nos eventos cobertos desta
cobertura.

1.7. Participacao do Segurado nos Prejuizos
O Segurado podera ter participacdo em cada sinistro, na quantia especificada na apdlice.
1.8. Ratificacao

Ratificam-se as Condi¢Oes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por esta Condicdo
Especial.

EZZE Seguros CNPJ 31.534.848/0001-24 Av. Pres. Juscelino Kubitschek, 50 102 andar Vila Nova Conceigdo Sdo Paulo-SP CEP:04543-000 11 2110 5500

www.ezzeseguros.com.br


http://www.ezzeseguros.com.br/

2. Perda de Lucro (Bruto/liquido)
2.1. Riscos Cobertos

2.1.1. Fica entendido e acordado que, tendo o Segurado pago o correspondente prémio adicional, a
presente cobertura garantira, até o Limite Maximo de Indenizagdao contratado, as Perdas de Lucro
Bruto do estabelecimento segurado, na proporgdo da queda de faturamento e/ou produgdo ocorrida,
em decorréncia de sinistro coberto pela cobertura basica de Incéndio, Queda de Raio, Fumaga,
Explosdo, Implosdo e Queda de Aeronaves, em consequéncia dos seguintes eventos:

a) Da ocorréncia de incéndio, explosdo, implosdo ou fumaca, no estabelecimento segurado.

b) Da sua interdicdo ou do logradouro onde o mesmo funcione, desde que determinada por
autoridade competente, em razdo de incéndio, explosdo, implosdo ou fumaca ocorridos na
vizinhanga.

c) Da ocorréncia de incéndio, explosdo, implosdao ou fumaca em outros locais pertencentes ao
Segurado, desde que possuam relacdo direta com o faturamento da empresa segurada.
Importante: Esse evento sera passivel de indenizacdo quando o local sinistrado possuir uma
apolice garantindo os danos materiais contra incéndio, explosao, implosdo, fumaca ou queda de
raio, e que os prejuizos causados por estes eventos sejam indenizaveis na cobertura basica.

d) Queda de Raio (somente os danos fisicos causados ao estabelecimento segurado pelo impacto
da queda de raio dentro do terreno do imével segurado).

2.1.2. Além dos eventos previstos acima, estardo amparados as Perdas de Lucro Bruto decorrentes dos
eventos relacionados a seguir e desde que sejam contratadas as respectivas garantias adicionais de:

a) Danos Elétricos;
b) Vendaval, Ciclone, Tornado e Granizo;
c) Tumultos.

2.1.3. O pagamento da indenizacdo sera efetuado mensalmente mediante a comprova¢ao das
Despesas Fixas efetivamente realizadas e do Lucro Liquido, até o término da reconstrucdo e/ou reparo
do imdvel sinistrado ou pelo periodo indenitario contratado na apdlice, o que primeiro ocorrer.

2.1.3.1. Se o Segurado decidir por ndao prosseguir com as atividades usuais da empresa, por qualquer
motivo, ainda que em local diferente do citado na apdlice, o pagamento da indenizacdo serd
interrompido.

2.1.4. A cobertura ficara condicionada a solicitacdo expressa do segurado e anuéncia da Seguradora.

2.1.5. Ainda estdo amparados por esta cobertura as Despesas com Instalagdo em novo Local, ou seja,
despesas que o Segurado efetuar com sua instalacdo em novo ponto, a fim de que suas atividades
voltem o mais rapido possivel ao normal, apds a ocorréncia de evento coberto que impossibilite a
operacao no local primitivo, ficando, assim, garantidos os gastos incorridos em obras de adaptacao,
bem como o fundo de comércio que o Segurado pagar a outrem, se deste obtiver o ponto que antes
Ihe pertencia.
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2.1.5.1. Ficam excluidas das Despesas com Instalagdao em novo Local, as despesas com pagamento de
aluguel do novo local de risco.

2.2. Clausula de reembolso de honorarios de perito contabil

Reembolso de valor pago pelo segurado de honorarios a perito contador, quando indispensavel
referida pericia na regulagao para a apuragao da perda de lucro bruto em um eventual sinistro coberto,
desde que a contratacdo ocorra com anuéncia da seguradora, ficando o reembolso limitado ao teto
maximo de 5% (cinco por cento) do valor daimportancia segurada contratada em Perda de lucro bruto.

O valor reembolsado serd automaticamente abatido da importancia segurada contratada na cobertura
de perda de lucro bruto.

A aplicagdao dessa cldusula ndo é automatica e deverd ser previamente contratada, justificada e
acordada junto a Seguradora.

2.3. Defini¢oes

Despesas Fixas: Sdo as despesas proprias do negdcio do Segurado que ndo guardam proporcao direta
com o movimento de negdcios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apds a ocorréncia de
evento coberto.

Franquia: Periodo estabelecido na apdlice no qual permanecem por conta do Segurado os primeiros
prejuizos indenizaveis ocorridos, computados apenas dias Uteis ou os de efetivo trabalho, caso nao
tivesse ocorrido a interrupgao.

Gastos Adicionais: Indeniza as despesas extraordinarias ou adicionais que o Segurado vier a ter em
consequéncia de sinistro coberto pelo seguro, com a finalidade especifica de reduzir o tempo de
paralisacdo de suas atividades, bem como para amenizar ou evitar o agravamento dos prejuizos.

Lucro Liquido: E o resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do Segurado, antes da
provisdao para imposto de renda e apds a deducdo de todas as despesas operacionais, inclusive
depreciacbes, amortizacdes e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas
financeiras), ndo computados os resultados obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas
e despesas ndo operacionais e a atualizacdo monetaria do balanco. Se porventura as receitas
financeiras superarem as despesas financeiras, o excedente verificado serd desprezado.

Lucro Bruto: E a soma do lucro liquido com as despesas fixas ou, na falta do lucro liquido, é o valor das
despesas fixas menos os prejuizos decorrentes das operacdes do Segurado.

Movimento de Negdcios: E o total das quantias pagas ou devidas ao Segurado por mercadorias
vendidas ou por servicos prestados no curso das atividades do Segurado nos locais mencionados na
apolice.

Percentagem do Lucro Bruto: é a relacdo percentual de Lucro Bruto sobre o movimento de Negdcios
durante o ultimo exercicio financeiro, ou durante os meses, anteriores anterior a data do evento.
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Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do
periodo indenitario coincide com a data da ocorréncia do sinistro e seu término ocorre: quando da
reconstrucdo ou reparo do bem sinistrado; quando da recuperagao do movimento de negécios ou do
ritmo normal das atividades; ou ainda, se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto
e estabelecido na apdlice. Pode-se estipular periodo indenitario Unico para todas as coberturas de
danos materiais que deram origem a paralisagdao total ou parcial das atividades do segurado ou,
alternativamente, distintos periodos indenitarios para as diferentes coberturas de danos materiais,
levando em consideragdo a extensao dos danos causada por cada evento.

Valor em Risco: Para todos os fins e efeitos de aplicacdo de Rateio, entende-se por Valor em Risco:

a) Quando o periodo indenitario descrito na apdlice for inferior a um ano: o resultado mediante
aplicagdo da percentagem de Lucro Bruto ao valor do movimento de negdcios padrao
correspondente ao periodo indenitdrio maximo estipulado na apdlice. Entende-se por
percentagem de lucro bruto a relacdo percentual do Lucro Bruto (somatdria de despesas fixas
com o lucro liquido) de lucro liquido e despesas fixas sobre o valor de venda da producao durante
o ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento.

b) Quando o periodo indenitdrio descrito na apdlice for igual ou superior a um ano: o resultado
apurado mediante aplicacdo da percentagem de Lucro Bruto ao valor total do movimento de
negoécios em numero de meses igual ao do periodo indenitdrio estipulado na apdlice,
imediatamente anteriores ao més que ocorreu o sinistro.

2.4. Forma de Contratacao

Quando o Valor em Risco Apurado for igual ou inferior a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) a
contratacao serd a Primeiro Risco Absoluto (sem aplicacdo de rateio).

Quando o Valor em Risco Apurado for superior a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) a
contratacdo sera a Primeiro Risco Relativo, sendo assim, a Seguradora responde pelos prejuizos
cobertos até o Limite Maximo de Indenizacao dessas coberturas, desde que o Valor em Risco Declarado
seja igual ou superior a 80% (oitenta por cento) do Valor em Risco Apurado na data do sinistro. Caso
contrdrio, a parte proporcional dos prejuizos correspondentes a diferenca entre a razao do Valor em
Risco Declarado e o Valor em Risco Apurado correra por conta do Segurado.

2.5. Disposicoes Gerais
2.5.1. Riscos com atividades em outros locais contratados na apdlice

Fica entendido e acordado que, sobre a perda de Lucro Liquido e/ou Despesas Fixas ou Despesas
Especificadas sofrido por qualquer das empresas contratadas neste seguro, consequentes de evento
coberto, ocorrido nos locais por elas ocupados e contratados na apodlice, deverd ser considerada a
interdependéncia entre elas.

Na hipétese de a interrupcao ou perturbacdo no giro dos negécios de uma das empresas seguradas
provocar acréscimo no giro de negdcios de outra do grupo, a apuracao da importancia pagavel serd
feita levando em conta a perda que, em conjunto, as empresas tenham sofrido com o evento coberto.
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O valor em risco serd o somatdrio dos valores em risco de cada uma das empresas, apurado conforme
as defini¢cdes e disposi¢cGes da apdlice, e que a importancia pagavel (perda de Lucro Liquido e/ou
Despesas Fixas e Gastos Adicionais) serd apurada, separadamente, empresa por empresa, desde que
os controles contadbeis/ financeiros do Segurado assim o permitam.

2.6. Importancia Pagavel

A cobertura concedida por esta Garantia abrange a perda de Lucro Bruto em consequéncia de redugao
do Movimento de Negdcios e a realizagao de gastos adicionais efetuados para evitar ou atenuar essa
redugao, nas circunstancias abaixo referidas. As Importancias Pagaveis, sujeitas as condi¢gdes do seguro
serdo o resultado das seguintes apuragdes:

a) Com referéncia a Perda de Lucro Bruto - a importancia resultante da aplicacdo de Percentagem
de Lucro Bruto a Queda de Movimento de Negdcios, decorrente do evento coberto.

b) Com referéncia aos Gastos Adicionais - aqueles que, pelo fato de terem sido efetuados, tenham
evitado ou atenuado a reducdo do Movimento de Negécios, durante o periodo indenitario. Em
gualquer caso, a importancia correspondente a esses gastos ndo devera exceder, em hipdtese
alguma, a importancia resultante da aplicacdo da Percentagem de Lucro Bruto, a reducdo assim
evitada.

2.7. Franquia

Correrao, sempre, por conta do Segurado os primeiros prejuizos indenizaveis e fixados de acordo com
os seguintes critérios:

a) Apuracdao com base na especificacdo Producdo a Precos de Venda do item indenizacdo: as
primeiras horas, até o limite estipulado na apdlice, com verificagao, por ocasiao da apuragao final
dos prejuizos, da real queda de movimento de negdcios, com o valor correspondente ao numero
de dias da franquia estabelecida na apdlice;

b) Apuracdo com base na especificacdo Movimento de Negdcios do item indenizacdo: as primeiras
horas até o limite estipulado na apdlice, computados apenas dias Uteis, contadas a partir da zero
hora do dia em que tiver inicio a queda do movimento de negdcios, em consequéncia do sinistro.

2.8. Apuracgao do prejuizo

O contrato de seguro de Lucro Liquido/Despesas Fixas parte do principio que a atividade de uma
empresa se reflete em seu movimento de negécios e, deste modo, a ocorréncia de qualquer evento
coberto, que afete sua operagdo, deverd ser mensurada pela reducdo provocada na receita - Queda

do Movimento de Negécios.

Desta queda apurada, o seguro de Lucro Liquido/Despesas Fixas indenizara a parte proporcional que
o representa dentro do Movimento de Negdcios.

A indenizacdo considerara vérias etapas, desde a ocorréncia do evento:
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a) O reconhecimento, por parte desta Seguradora da cobertura de danos materiais e dos efeitos
fisicos consequentes do evento coberto;

b) A observagdao do comportamento do Movimento de Negdcios da Empresa Segurada, para
avaliagdo da perturbacgao ou paralisagao verificada;

c) O estabelecimento dos valores que servirdo de base para a indenizagao: Valor em Risco,
Percentagem de Lucro Liquido / Despesas Fixas, Movimento de Negdcios Padrdo e Queda do
Movimento de Negdcios, os quais conduzirdo ao prejuizo suportado;

d) A apuragao da indenizagdo final, jd entdo considerados os Gastos Adicionais efetuados, a

e) Franquia e a eventual aplica¢do da Clausula de Rateio.

2.9. Procedimentos em Caso de Sinistro

Em caso de sinistro coberto por esta pelo seguro, o Segurado, sob pena de perder direito a indenizacgao,
conforme Clausula 262. PERDA DE DIREITOS obriga-se a, logo que dele tenha conhecimento:

a) Comunicar a Seguradora a ocorréncia do sinistro, tdo logo dele tome conhecimento, constando
as seguintes informacdes: data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e causas provaveis do
sinistro, de acordo com o item g, abaixo;

b) Preservar o local sinistrado para a competente vistoria e avaliagao dos prejuizos;

c) Comprovar a ocorréncia do sinistro, fornecendo todas as informagbes disponiveis sobre as
circunstancias a ele relacionadas;

d) Aguardar autorizacdo da Seguradora para dar inicio a qualquer reconstrucdo, reparacao ou
reposicao dos bens;

e) Proceder, caso necessdrio, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, visando evitar a
diminuicao da eficiéncia de seus servicos e o prosseguimento normal de suas atividades, sem
prejuizo dos itens acima;

f) Facultar a Seguradora a adogao de medidas policiais, judiciais ou outras para elucidacao do fato;

g) Entregar a Seguradora todos os documentos pertinentes a reclamacgdo, conforme constante dos
subitens “g.1” e “g.2”, que possibilitem o processo de regulagao do sinistro e apuragao dos
correspondentes prejuizos:

g.1.) reclamacdo sobre perdas e danos causados pelo sinistro, indicando de maneira precisa e
detalhada os bens destruidos ou danificados e o valor dos prejuizos sofridos, tendo em
consideragao o valor desses bens no momento da ocorréncia. Fica estabelecido que a Seguradora
poderd, no caso de duvida fundada e justificavel, solicitar informa¢des ou documentacao
complementares no processo de regulacao do sinistro;

g.2) relacdo de todos os seguros existentes sobre os mesmos bens. Fica o Segurado obrigado a
facilitar e, quando solicitado, enviar a Seguradora o exame de qualquer documento ou prova,
inclusive escrita contdabil, que sejam exigidos, assim como pericias e sindicancias, objetivando
comprovar seu direito a indenizacdo e o respectivo montante;

h) Prestar toda colaboracdo que Ihe for solicitada, inclusive fornecendo atestados e certidGes de
autoridades competentes, abertura de inquéritos ou processos instaurados para elucidacao do
fato que produziu o sinistro.

Importante — A Seguradora podera solicitar outros documentos ou esclarecimentos que julgar
necessarios, mediante duvida fundada e justificavel.
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7 SEGUROS
SE IMPORTA

2.10. Exclusoes Especificas

Além das exclusdes constantes da Clausulas 82 RISCOS EXCLUIDOS e 92. BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO - das Condi¢Ges Gerais, este contrato de Seguro nao
indenizara reclamagdes decorrentes de acidentes causados por:

a) Perdas e danos decorrentes de riscos ndo cobertos pela cobertura de Incéndio (basica);

b) Se contratadas as coberturas para os eventos de Danos Elétricos, Tumultos e/ou
Vendaval, as Exclusdes de Coberturas das respectivas garantias adicionais também
prevalecerao para esta garantia adicional;

c) PIS e COFINS;

d) Prejuizos decorrentes da paralisagao de equipamentos para limpeza e manutencgao,
qguando estes servigos nao forem decorrentes direta ou indiretamente dos eventos
cobertos;

e) A agravagao de prejuizos acarretados pela insuficiéncia de seguro de Danos Materiais;

f) Paralisagdao decorrente de outros eventos que nao os mencionados nos eventos
cobertos desta cobertura.

2.11. Ratificagao

Ratificam-se as CondicBes Gerais deste seguro que ndao tenham sido alteradas por esta
Condigao Especial.
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