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1. INFORMAGOES PREELIMINARES

Este seguro é por prazo determinado tendo a sociedade seguradora a faculdade de nao
renovar a apodlice na data de vencimento, sem devolug¢dao dos prémios pagos nos termos da
apolice.

O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendacdo a sua comercializacao;

As pecas promocionais e de propaganda deverao ser divulgadas com autorizacdo expressa e
supervisdo da sociedade seguradora, respeitadas rigorosamente as condicdes gerais e
especiais e a nota técnica atuarial submetida a SUSEP.

O segurado poderd consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.SUSEP.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, cnpj ou
cpf;

2. OBJETIVO DO SEGURO

2.1 O objetivo deste contrato de seguro é o pagamento a titulo de perda indenizavel das
Perdas devidas pelo Segurado a terceiros relativas a danos corporais e/ou materiais causados
aos passageiros, ocorridos durante viagem efetuada por veiculo transportador operado pelo
Segurado, assim como reembolsa-lo das despesas efetuadas em ag¢Bes emergenciais
empreendidas com o objetivo de tentar evitar e/ou minorar aqueles danos, desde que estes
decorram, direta e exclusivamente de um ou mais eventos:

a) Aceleragdo e/ou frenagem repentinas, aquaplanagem, movimentos bruscos em
geral, colisdo, capotagem ou tombamento do veiculo transportador;

b) Abalroamento de embarcacdo utilizada pelo veiculo transportador para transpor
cursos d'agua, rios, canais, lagos ou mar aberto;

¢) Quedaouingresso do veiculo transportador em cursos d'agua, rios, lagos, canais, mar
aberto, precipicios, abismos, despenhadeiros, barrancos, ribanceiras e similares;

d) Incéndio ou explosdo no veiculo transportador; ou

e) Desprendimento e/ou queda de pecas e/ou acessdrios fixados no interior do veiculo
transportador.

2.1.1. O pagamento das indenizacBes serd feito, pela Seguradora, diretamente aos
passageiros e/ou aos seus beneficidrios, sempre com a anuéncia a anuéncia do Segurado.

2.1.2. Pata fins deste seguro, o Segurado é, exclusivamente, a empresa transportadora de
passageiros, devidamente inscrita no Registro Cadastral de Empresas, organizado e mantido
pelos Orgaos Fiscalizadores de cada regido.

2.1.3. E facultada a estipulacdo da apdlice por terceiros, sem prejuizo das disposicdes destas
Condicdes Gerais, em particular os sub itens 2.1.1 e 2.1.2 deste item.
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2.1.4. Este seguro nao pode ser contratado coletivamente, devendo as apdlices ser
individualizadas por Segurado.

2.1.5. A cobertura relativa ao pagamento das reparagdes devidas, pelo Segurado, pelos
danos corporais e/ou materiais cobertos por este seguro, esta condicionada a que aquelas
tenham sido fixadas por sentenca judicial, transitada em julgado, exarada em acdo de
responsabilidade civil, admitindo-se, alternativamente, haver sido realizado acordo, entre o
Segurado e os terceiros prejudicados e/ou seus beneficiarios, com a anuéncia da Seguradora.

2.1.6. A cobertura relativa ao reembolso das despesas realizadas pelo Segurado, ao
empreender acGes emergenciais para tentar evitar e/ou minorar os danos corporais e/ou
materiais causados, e estd condicionada a que tais despesas tenham sido comprovadas, ou,
na auséncia de comprovantes, confirmadas por vistoria e/ou pericia técnica efetuada pela
Seguradora.

2.1.7. A cobertura ndo se aplica aos tripulantes do veiculo transportador, mas mediante
acordo entre partes, exceto quando contratada Cobertura Adicional especifica.

2.2 O Segurado tera direito a cobertura, ainda que os danos decorram de:

a) Atos ilicitos culposos ou dolosos, praticados por seus empregados ou por pessoas a
estes assemelhadas; e

b) Atos ilicitos culposos, praticados pelos soécios controladores, dirigentes,
administradores, beneficidrios e respectivos representantes (excluidos prepostos e
empregados), exceto no caso de culpa grave equiparavel a dolo.

2.3 A responsabilidade coberta por este seguro se restringe exclusivamente aos danos
corporais e/ou materiais, decorrentes de acidentes ocorridos durante a viagem do veiculo
segurado, diretamente causado por um ou mais dos eventos cobertos, nao compreendidas
as coberturas de responsabilidade por danos morais, exceto quando contratado cobertura
especifica.

3. DEFINIGOES

Aceitacdo: Ato de aprovacdo de proposta submetida a Sociedade Seguradora para a
contratacgdo de seguro.

Acidente: E todo caso fortuito especialmente aquele do qual deriva um dano.
Acidente de transito: Evento ocorrido no transito e nos pontos de parada e apoio, com data
caracterizada, exclusiva e diretamente externo, subito, involuntario e violento, que seja

causador de Danos Corporais, Danos Materiais e/ou Morais.

Acidente em Transito: Aceleracdo e/ou frenagem repentinas, aquaplanagem, movimentos
bruscos em geral e passagem inadvertida do veiculo por sobre obstaculos na pista.
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Acidente Pessoal de Passageiro: Evento e involuntario exclusivamente provocado por
acidente de transito com o veiculo segurado, com data caracterizada, exclusivo e
diretamente externo, subito, involuntario e violento, causador de lesdo fisica que, por si so,
e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte,
ou invalidez permanente total ou parcial ou que torne necessdrio tratamento médico dos
passageiros do veiculo sinistrado.

Acidente Pessoal: Evento danoso, que causa exclusivamente danos corporais, e satisfaz a
todas as seguintes circunstancias:

a) Ocorre em data perfeitamente conhecida;

b) Manifesta-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada
exclusivamente a partir do exterior;

c) Nao é provocado intencionalmente pela prépria pessoa vitimada;

d) E a Unica causa dos danos corporais;

e) Provoca a morte ou a invalidez, permanente ou temporaria, total ou parcial, da
vitima, ou lesdo que lhe torne necessario se submeter a tratamento médico.

Aditivo: Disposicdes complementares anexadas a uma apdlice ja emitida, podendo as
mesmas consistir em alteragdes da cobertura, cobranca de prémio adicional, prorrogacao do
periodo de vigéncia, etc. O ato que formaliza a inclusdo do aditivo na apdlice é denominado
“endosso”.

Agravacao de Risco: Deterioragao das circunstancias que influenciaram a avaliagao original
de um risco: aumento de sua probabilidade de vir a ocorrer e/ou expectativa de mais danos
em caso de sinistro.

ANTT: Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, entidade integrante da Administracao
Federal indireta, submetida ao regime autdrquico especial e vinculada ao Ministério dos
Transportes, responsdvel pela regulacdo e fiscalizacdo, dentre outros, do transporte
rodovidrio interestadual e internacional de passageiros.

Apdlice: E o documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direitos e as
obrigacbes da Seguradora e do Segurado. Apresenta, no seu frontispicio, o inicio e o fim da
vigéncia, o Limite Maximo de Garantia por veiculo/evento, o valor do prémio, o custo da
apolice e impostos. Devem constar, ainda, os dados basicos do Segurado, da Seguradora e
do seguro. Ver “Contrato de Seguro” e “Proposta”

Ato llicito: Acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viole direito e cause
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral (artigo 186 do Cadigo Civil brasileiro).

Ato (llicito) Culposo: Acdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do
responsavel, pessoa ou empresa. Observagdo: o comportamento negligente ou imprudente,
em si, sem que dele resulte dano, ndo é um ato ilicito culposo. Este é cometido, se,
involuntariamente, como consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for violado
direito e causado dano.
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Ato (llicito) Doloso: A¢des ou omissdes voluntdrias, que violem direito e causem dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral.

Aviso de Sinistro: E uma das obrigacdes do Segurado, prevista em todos os contratos de
seguro. O Segurado deve comunicar, de imediato, a ocorréncia de sinistro a Seguradora, a
fim de que esta possa tomar as providéncias necessdrias, em seu proprio interesse e no
interesse daquele.

Boletim de Ocorréncia Policial (B.O.): Termo utilizado para designar documento oficial
emitido por autoridade policial, descrevendo e confirmando a ocorréncia de um acidente ou
fato danoso, que se torna indispensavel no encaminhamento de determinadas reclamacdes
de sinistros.

Beneficiario: Pessoa fisica ou juridica em cujo proveito se faz o seguro.
Bilhete de Passagem: Documento que comprova o contrato de transporte com o usudrio.

Bens Corpodreos, Materiais ou Tangiveis: As coisas que sdo objeto de propriedade. As
disponibilidades financeiras concretas, como dinheiro, créditos, ou valores mobilidrios, NAO
sdo bens. Mas pedras e metais preciosos, jdias, etc., se materialmente existentes, sdao bens
tangiveis daquele que tem a sua propriedade. Ver a defini¢cao de “Coisa”.

Bens Incorpdreos, Imateriais ou Intangiveis: Direitos que possuem valor econémico e que
sdo objeto de propriedade. Estdo incluidas nesta definicdo as disponibilidades financeiras
concretas, como créditos, dinheiro ou valores mobiliarios.

Bilateral: Uma das caracteristicas do contrato de seguro, pois as duas partes tomam, sobre
si, obrigacdes reciprocas.

Boa-Fé: No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o
Segurado e a Seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e
convictos de que agem em conformidade com a lei.

Cancelamento (de Seguro ou de Cobertura): Dissolu¢do antecipada do contrato de seguro,
em sua totalidade, por perda de direito do Segurado ou determinacdo legal, ou parcialmente,
em relacdo a uma determinada cobertura, no caso de pagamento de indenizacdo e/ou
reembolso correspondente ao Limite Maximo de Garantia da mesma. O cancelamento do
seguro por acordo das partes denomina-se “Rescisdo”.

Caréncia: Periodo durante o qual, em caso de sinistro, a Seguradora estad isenta da
responsabilidade de indenizar o Segurado.

Clausulado: Conjunto dos itens de um contrato de seguro, ou, num sentido mais amplo, uma
referéncia a todas as disposi¢cdes do contrato.

Cobertura: Numa acepc¢do ampla, € o conjunto dos riscos cobertos elencados no seguro.
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Cobertura Proporcional: Periodo de vigéncia do seguro calculado com base no percentual
apurado entre o total do prémio pago e o total do prémio devido, transformando a
proporcao em dias de cobertura do seguro.

Coeficiente Tarifario: Constante representativa do custo operacional do servico, calculada
por quildbmetro, por passageiro, considerada para cada caracteristica de operacao,
observando-se a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

O seu cdlculo e a divulgacdo de seu valor sdo de responsabilidade da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT).

Coisa: Tudo aquilo que tem existéncia material e a que se pode atribuir algum juizo ou
medida de valor, como, por exemplo, sua utilidade ou seu valor econdmico. Quando sao
objeto de propriedade, sao classificadas como bens, no caso, bens corpdreos, materiais ou
tangiveis. As disponibilidades financeiras, como dinheiro, créditos ou valores mobiliarios ndo
sdo “coisas” porque ndo tém existéncia material, j3 que ndo passam de direitos,
representados por objetos como as cédulas, as ac¢des, os créditos escriturais, etc. No
entanto, pedras e metais preciosos, joias etc., desde que materialmente existentes, sdo
“coisas”.

Condigoes Especiais: Trata-se do nome dado, nos contratos de seguro, ao conjunto das
disposicOes relativas as Coberturas Basicas contratadas.

Condigoes Gerais: Nome dado, nos contratos de seguro, as disposicdes comuns a todas as
modalidades de um mesmo ramo de seguro. Por exemplo, estdo sempre presentes, nas
Condicdes Gerais, clausulas intituladas “Objeto do Seguro”, “Foro”, “Obrigacdes do
Segurado”, etc.

Condigoes Particulares: Nome dado, nos contratos de seguro, as clausulas que alteram, de
alguma forma, as Condi¢des Gerais e/ou Especiais, variando tais alteracdes de acordo com
cada Segurado. As Condicdes Particulares se subdividem em Coberturas Adicionais, Cladusulas
Especificas e Clausulas Particulares. No 12 caso, ampliam a cobertura e geram prémio
adicional; no 29 caso, alteram as Condi¢cdes Gerais e/ou Especiais e/ou as Coberturas
Adicionais, mas normalmente sem gerar prémio extra; no 32 caso, sdo clausulas
estabelecidas para um determinado Segurado, ndo se aplicando, em geral, a outros
Segurados.

Condutor: Pessoa que, habilitada legalmente e autorizada pelo Segurado, dirige o veiculo ou
o tem sob sua responsabilidade.

Corretor de Seguros: Profissional, pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizado a
intermediar a contratacdo de seguro. Cabe ao corretor orientar e esclarecer ao Segurado
sobre as obrigacGes e direitos previstos na apdlice.

Contrato de Seguro: Contrato que estabelece para uma das partes, denominada Seguradora,
a obrigacdo de pagar determinada importancia, no caso de ocorréncia de um sinistro, a outra
parte, denominada Segurado, desde que este tenha efetuado previamente o pagamento de
uma quantia denominada prémio.
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O contrato é constituido de dois documentos principais, a saber, a proposta e a apdlice. Na
proposta, o candidato ao seguro fornece as informagdes necessarias para a avaliagcao do
risco, e, caso a Seguradora opte pela aceitagdo do mesmo, é emitida a apdlice, formalizando
o contrato. Ver “Apdlice” e “Proposta”.

Cosseguro: Divisdo de um risco segurado entre vdrias Seguradoras, cada uma das quais se
responsabiliza por uma quota- parte determinada do valor total do seguro. Uma delas,
indicada na apdlice e denominada “Seguradora Lider”, assume a responsabilidade de
administrar o contrato, e, também, de representar todas as demais no relacionamento com
o Segurado, inclusive em caso de sinistro.

Culpa: Responsabilidade atribuida a alguém pela ocorréncia voluntdria ou involuntaria de
um evento ilicito.

Culpa Grave: Culpa que se equivale ao dolo.

Dano: Prejuizo sofrido ou causado pelo Segurado, passivel de indenizacdo, conforme as
CondicGes Gerais e/ou Particulares da apdlice contratada.

Dano Ambiental: Degradacdao do meio-ambiente, causada por fatos ou atos nocivos aos
ciclos bioldgicos, tais como o despejo de dejetos industriais em rios, lagos ou no oceano,
realizacdo de queimadas, vazamento de éleo no mar, contaminag¢ao do solo ou do ar causada
por substancias toxicas, poluicao decorrente do uso de invélucros fabricados com materiais
ndo biodegradaveis, etc.

Dano Corporal: Toda lesdo exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa. Danos
classificdveis como mentais ou psicoldgicos, ndo oriundos de danos corporais, ndao estao
abrangidos por esta definicao.

Dano Ecolégico Puro: Subespécie de dano ambiental, caracterizado pelos elementos
afetados serem de dominio publico, ndo possuindo titularidade privada, como os rios, as
florestas, o ar etc.

Dano Imaterial: Danos causados a bens incorpéreos. Inclui os danos morais, os prejuizos
financeiros e as perdas financeiras, mas exclui os danos corporais.

Dano Material: Destruicdo ou danos a bens materiais.

Dano Moral: Ofensa ou violacdo a honra, a dignidade, aos sentimentos, ao afeto, a liberdade,
a profissdo, ao respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem estar e
a vida de uma pessoa, ainda que sem o advento de prejuizo econ6mico. Em caso de sentenca
judicial, fica a cargo do juiz do processo o reconhecimento da existéncia de tal dano, bem
como a fixacdo de sua extensdo e eventual reparacao.

Dano Pessoal: - Conjunto dos danos corporais, morais e/ou estéticos.
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Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas: Conjunto dos pagamentos efetuados a
médicos de qualquer especialidade, dentistas, psicdlogos, fisioterapeutas, ocupacionais,
fonoaudidlogos, hospitais, e as despesas provenientes de exames laboratoriais, servigos
radioldgicos e préteses dentarias.

Direito de Regresso: No Seguro de Responsabilidade Civil, é o direito que tem a Seguradora,
uma vez paga a reparacao devida pelo Segurado, de se ressarcir da quantia indenizada,
cobrando-a do responsavel direto pelo sinistro.

Restricbes: o direito ndo pode ser exercido contra o Segurado, seus familiares,
representantes e prepostos, e, ainda, contra pessoas ou empresas protegidas por clausula
de renuncia a sub-rogacdo. Ver “Sub-rogacao”.

Direitos: Tudo aquilo que tem existéncia imaterial e que pode ser objeto de uma relacdo
juridica.

Direitos Econdmicos: Direitos aos quais pode ser atribuido um valor econémico.

Dolo: Intencdo de praticar um mal que é capitulado como crime, seja por acdo ou omissao
ou ainda vicio de consentimento caracterizado pela inten¢dao de prejudicar ou fraudar
alguém.

Empresa Transportadora: Pessoa juridica, legalmente constituida, inclusive cooperativa,
autorizada a realizar o transporte rodoviario de passageiros.

Endosso: Documento, emitido pelas Seguradoras, que tem por objetivo formalizar a inclusao
de aditivo em contrato de seguro.

Estipulante: Pessoa natural ou juridica que administra a Apdlice e representa os Segurados
perante a Seguradora.

Evento: No Seguro de Responsabilidade Civil, € qualquer acontecimento em que sao
produzidos, ou alegados, danos, e a partir do qual é invocada, justificadamente ou nao, por
terceiros pretensamente prejudicados, a Responsabilidade Civil do Segurado. Comprovada a
existéncia de danos, trata-se de um “evento danoso”. Se for atribuido judicialmente a
Responsabilidade Civil do Segurado, estando previsto e coberto pelo seguro, trata-se de um
“sinistro”. Na hipdtese de ndo ter sido previsto e coberto pelo contrato de seguro, é
denominado "evento danoso ndo coberto", ou, ainda, “evento ndo coberto”, estando a
Seguradora, neste caso, isenta de responsabilidade.

Extincao do Contrato: O contrato de seguro se extingue na data de seu vencimento, fixada
na apodlice. Ver “Cancelamento do Seguro” e “Rescisdao do Seguro”.

Franquia: Quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a parte do
prejuizo apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das
disposi¢cdes do contrato.
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Fraude: Ato que descumpre, simula ou frauda o cumprimento das Condi¢des Gerais e/ou
Particulares, com intuito de obter vantagem indevida, ou seja, tentativa de receber beneficio
nao garantido pelo contrato de seguro. A¢ao de ma-fé, geralmente com a apresentagao de
documentos falsos, omissdo ou alteracdo de informagdes importantes, simulacdo de
situacOes e outros artificios.

Fretamento Continuo: Servico prestado a pessoas juridicas para o transporte de seus
empregados, bem assim a instituicdes de ensino ou agremiac¢des estudantis para o
transporte de seus alunos, professores ou associados, estas ultimas desde que legalmente
constituidas, com prazo de duracdo maxima de doze meses e quantidade de viagens
estabelecidas, com contrato escrito entre transportadora e seu cliente, previamente
analisado e autorizado pelo Ministério dos Transportes.

Fretamento Eventual ou Turistico: Servico prestado a pessoa ou a um grupo de pessoas, em
circuito fechado, com emissao de nota fiscal e lista de pessoas transportadas, por viagem,
com prévia autorizacdo do Ministério dos Transportes ou érgao com ele conveniado.

Furto Qualificado: Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa mével alheia, sem violéncia
contra a pessoa, mas cometida com a destruicdo e/ou o rompimento de obstaculos, ou,
alternativamente, mediante o emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes,
ou, ainda, a utilizagdo de outras vias que ndo as destinadas a servir de entrada no local em
gue se encontra a coisa, desde que o emprego de qualquer destes meios tenha deixado
vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatado por inquérito policial.

Furto Simples: Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa mével alheia, sem violéncia
contra a pessoa e sem deixar vestigios.

Garantia: Nos Seguros de Responsabilidade Civil, o termo é usado com varios sentidos:

a) Como sinbnimo do proprio contrato de seguro (ver artigo 780 do Cddigo Civil
brasileiro);

b) Significando o valor limite, previsto no contrato, por cujo pagamento a Seguradora
se responsabiliza, em funcdo de danos decorrentes de sinistro; ver “Limite Maximo
de Garantia”; e

¢) Nosentido de compromisso ou aval, da Seguradora para com o Segurado, pois aquela
“garante”, em caso de sinistro, o pagamento de perdas devidos por este a terceiro
(ver artigo 787 do Cdadigo Civil brasileiro).

Garantia Adicional: Aquela em que a Seguradora garante riscos ndo previstos nas Condicoes
Gerais do seguro, contratada mediante inclusdo na apdlice e pagamento de prémio
adicional.

Impericia: Ato ilicito culposo, em que os danos causados sdo consequéncia direta de acdo
(ou omissdo) de carater técnico e/ou profissional e para a qual o responsavel:

a) Nao estd habilitado, ou;
b) Embora habilitado, ndo adquiriu a necessaria experiéncia, ou;
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c¢) Embora habilitado e experiente, ndo atingiu o nivel de competéncia indispensavel
para a realizagdo da mesma. A impericia pode ser vista como caso particular de
imprudéncia.

Imprudéncia: Definicdo do ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda,
desprovido da preocupacdo de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia da a¢do (ou
omissdo) imprudente, for, involuntariamente, violado direito e causado dano, o responsavel
tera cometido um ato ilicito culposo. A a¢do (ou omissdo) imprudente, que ndo causa danos,
ndo é ato ilicito. Como exemplos de acbes imprudentes podemos citar: dirigir, a noite, com
fardis apagados ou deficientes, ou carregar um caminhdo com carga de peso superior ao
limite maximo legal.

Indenizagdo: Em caso de sinistro, abrange o pagamento e/ou reembolso das quantias que o
Segurado for judicialmente condenado a pagar a terceiros prejudicados, e também o
reembolso das despesas pelo mesmo efetuadas em acdes emergenciais tentando evitar o
sinistro e/ou minorar as suas consequéncias, computados separadamente para cada um dos
dois grupos de danos previstos, até o Limite Maximo de Garantia, por veiculo/evento,
correspondente a cada grupo.

Invalidez Permanente: - Perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial,
de membro ou érgao lesado em acidente, devidamente comprovado por declaragao médica
gue ateste o grau  de invalidez.

Indenizagées Punitivas e/ou Exemplares: Indenizacdo suplementar que pessoas ou
empresas podem ser condenadas a pagar, em agdes judiciais de Responsabilidade Civil,
imposta por tribunais, a titulo de punicao ou exemplo.

Jurisprudéncia: Conjunto de sentencas similares proferidas pelos tribunais superiores, e que
servem de orienta¢do para a Justica em julgamentos futuros de casos analogos.

Licenga: Documento autorizador expedido pelo Poder Concedente ou érgdos conveniados,
emitido por prazo limitado, maximo de até 12 (doze) meses, para prestacdo de servicos de
fretamento continuo.

“Leasing”: Contrato de arrendamento, cessdo ou locacdo, geralmente com opc¢do de
compra, de quaisquer tipos de bens tangiveis.

Lesdo Corporal: Dano exclusivamente fisico ao corpo de uma pessoa.

Limite Maximo de Garantia (por veiculo/evento): E o limite maximo de responsabilidade da
Sociedade Seguradora por sinistro (ou série de sinistros decorrentes do mesmo fato gerador)
causado por um veiculo transportador, relativamente aos danos corporais causados aos
passageiros. Abrangendo o seguro diversos veiculos transportadores, sdo estabelecidos
Limites Maximos de Garantia por veiculo/evento para cada um deles. Ressalte-se que estes
limites sdo independentes, ndo se somando nem se comunicando.
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As Coberturas Adicionais, quando contratadas, também estabelecem Limites Mdaximos de
Indenizagdo especificos, por veiculo/evento, independentes em relagdo ao Limite Maximo
de Garantia acima mencionado.

Limite Maximo de Indenizagdao (LMI): Valor maximo indenizavel para cada cobertura
contratada na apdlice, com excecao das coberturas de acidentes pessoais

Linha: Servico de transporte coletivo de passageiros executado em uma ligacdo de dois
pontos terminais, nela incluida os secionamentos e as alteracdes operacionais efetivadas,
aberto ao publico em geral, de natureza regular e permanente, com itinerdrio definido no
ato de sua delegacao.

Linhas Regulares Intermunicipais em Regidao Metropolitana: Transporte coletivo de
passageiros executado regularmente entre municipios de regides metropolitanas, por
Onibus ou micro-6nibus, a disposicdo permanente da populacdo, com itinerario fixo e
mediante a cobranca de tarifa fixada pelo Poder Publico Municipal ou Estadual.

Liquidagao de Sinistros: Pagamento da indenizagao (ou reembolso) relativa a um sinistro.

“Lock-Out”: Paralisacdo dos servicos ou atividades de uma empresa ou empresas de
atividades afins, por determinacdo de seus administradores ou do sindicato patronal
respectivo.

Lucros Cessantes: No Seguro de Responsabilidade Civil, sdo os lucros que deixam de ser
auferidos devido a paralisacdao de atividades e do movimento de negdcios do terceiro
prejudicado. Os “lucros cessantes” sao classificados como “perdas financeiras”.

Ma Arrumacgdo / Ma Estiva da Carga: Arrumac3o inadequada da carga e/ou da bagagem no
veiculo transportador.

Mal Acondicionamento: Ma acomodacgao da carga dentro da respectiva embalagem.
Ma-Fé: Agir de modo contrario a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo.

Modalidade: Subdivisdo de ramo; tipo especifico de cobertura de um determinado ramo de
seguro; cada modalidade é uma Cobertura Basica.

Negligéncia: Omissdo, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigacdo. Se,
decorrente da negligéncia, e de forma involuntaria, houver violacdo de direito e for causado
dano, o responsavel tera cometido ato ilicito culposo. Exemplo: funcionario que extravia
documento sob sua guarda. A negligéncia desacompanhada de danos ndo é ato ilicito.
Exemplo: caixa que recebe depdsito em espécie sem conferir, verificando depois estar o
mesmo correto.

Nota de Seguro: E um documento de cobranca que acompanha as apdlices e os endossos
remetidos ao banco cobrador.
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Objeto do Seguro: E a designagdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas,
pessoas, bens, responsabilidades, obriga¢des, direitos ou garantias.

Ocorréncia: Acontecimento, circunstancia. No jargdao de seguros, usa-se as vezes como
sinbnimo de evento danoso, sinistro ou, ainda, agravacao de risco.

Oficina Credenciada: - Oficinas particulares e concessionarias que, através de contratos,
prestam servicos a Seguradora.

Passageiro: Usudrio legalmente provido de seu bilhete de passagem ou legalmente
beneficiado com isen¢do de pagamento.

Perda: Na Responsabilidade Civil, significa reducdo ou eliminacdo de expectativa de ganho
ou de lucro, ndo apenas de dinheiro, mas de bens de uma maneira geral. No caso de tal
expectativa se limitar a valores financeiros, como dinheiro, créditos ou valores mobiliarios,
usa-se a expressao “perdas financeiras”.

Perdas e Danos: Expressdo utilizada, no Cédigo Civil brasileiro, para abranger todas as
espécies de danos que podem ser causados ao terceiro prejudicado, em consequéncia de
ato ou fato pelo qual o Segurado é responsavel: “No seguro de responsabilidade civil, o
segurador garante o pagamento de perdas e danos devidos pelo segurado a terceiro” (artigo
787 do Cddigo Civil brasileiro).

Perdas Financeiras: Reduc¢dao ou eliminacdo de expectativa de ganho ou lucro,
exclusivamente de valores financeiros, como dinheiro, créditos e valores mobiliarios.
Exemplo: “lucros cessantes”.

Perito de Automdveis Profissional com sélidos conhecimentos, que analisa o acidente
ocorrido e informa sobre as causas, consequéncias e circunstancias produzidas pelo sinistro,
bem como na avaliacdo dos danos sofridos.

Ponto de Apoio: Local destinado a reparos, manutengdo e socorro de veiculos em viagem e
atendimento da tripulagdo.

Ponto De Parada: Local de parada obrigatédria, ao longo do itinerario, de forma a assegurar,
nocurso daviagem e notempo devido, alimentacdo, conforto e descanso aos passageiros
e as tripulagdes dos Onibus.

Prazo Prescricional: Na Responsabilidade Civil, é o prazo para que o terceiro prejudicado
interpele judicialmente o causador do dano. No ambito de seguros, independente do ramo,
existe também prazo para que o Segurado acione, na justica, a Sociedade Seguradora e vice-
versa. Na hipdtese de o prejudicado ndo se manifestar durante o prazo prescricional, ocorre
a prescricao.

Prejudicado: Na Responsabilidade Civil, trata-se de pessoa, fisica ou juridica, que teve direito

violado e sofreu danos em consequéncia de ato ou fato atribuido a responsabilidade de
outrem.
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No Seguro de Responsabilidade Civil, se um Segurado é responsabilizado por ato ou fato que
causou danos a uma pessoa ou a uma empresa, estas, como terceiras na relagdo Segurado-
Seguradora, costumam ser aludidas como “terceiro prejudicado”.

Prejuizo: Dano material ou prejuizo financeiro, isto &, lesdo fisica a bem material, ou reducao
(eliminagdo) de disponibilidades financeiras concretas. Difere de “perda”, que se refere a
reducdo ou a eliminacdo de expectativa de ganho ou lucro de bens de uma maneira geral.

Prejuizo Financeiro: Reducdo ou eliminacdo de disponibilidades financeiras ja existentes,
como créditos, dinheiro ou valores mobiliarios. Difere de “perdas financeiras” no sentido de
representarem estas a reducdo ou eliminacdo de uma expectativa de ganho ou lucro, e ndo
uma reducdo concreta de disponibilidades financeiras.

Prémio: E a soma em dinheiro, paga pelo Segurado a Seguradora, para que esta assuma a
responsabilidade por um determinado risco.

Prémio Adicional: Prémio suplementar, cobrado em certos e determinados casos. Por
exemplo, quando o Segurado, posteriormente a celebracdo do contrato de seguro, opta por
um prazo maior, ou deseja ampliar a cobertura, contratando uma Cobertura Adicional, etc.

Prescricdo: Na Responsabilidade Civil, é o perecimento da pretensdo que tem o prejudicado
contra o responsavel por ato ou fato que |lhe tenha causado perdas e danos. No mercado de
seguros, independente do ramo, é o perecimento da pretensdao do Segurado contra a
Sociedade Seguradora e desta contra aquele. Ver também "Prazo Prescricional”.

Proponente: E a pessoa, fisica ou juridica, que pretende contratar o seguro, preenchendo e
assinando uma proposta.

Proposta: Formulario impresso, contendo um questionario detalhado, que deve ser
preenchido pelo candidato ao seguro e que servira de base para a avaliacdo do risco por
parte da Sociedade Seguradora. E parte integrante do contrato de seguro, juntamente com
a apdlice.

Pro-Rata Temporis: E a forma de célculo para efeito de cobranca ou devolucdo de prémios,
considerando o nimero de dias decorridos ou a decorrer proporcionalmente ao nimero de
dias de vigéncia do contrato.

Ramos: Assim sdo chamadas as diversas subdivisGes existentes para classificar os seguros.
Regulacdo de Sinistros: Expressdo usada para indicar o processo de investigacdo e apuracao
dos danos, e o cédlculo da indenizacdo, em virtude de ocorréncia de sinistro.

Reintegra¢dao: Recomposicdo do Limite Maximo de Garantia da apdlice, ou dos Limites
Maximos de Indeniza¢do das Coberturas Adicionais contratadas, apds ter sido efetuado o
pagamento de alguma indenizag¢do ao Segurado.

Renovacao: Ao término da vigéncia de um contrato de seguro, normalmente é oferecida ao
Segurado a possibilidade de dar continuidade ao contrato.
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O conjunto de normas e procedimentos a serem cumpridos, para que se efetive tal
continuidade, é denominado renovag¢ao do contrato.

Renuncia a Sub-rogagao: No Seguro de Responsabilidade Civil, é o acordo que estabelece
gue o Segurado, ou a Seguradora, ndo exercerd seu direito de regresso em relacdo a
determinadas pessoas ou empresas, especificadas na apdlice, na hipdtese de ocorréncia de
sinistro.

Rescisdo (de apdlice ou seguro): Dissolucdo antecipada do contrato de seguro por acordo
das partes. Quando ndo ha acordo, usa-se o termo “Cancelamento”.

Responsabilidade Civil: E a obrigacdo, imposta pela lei ao responsavel por um ato ilicito, ou
por um fato nocivo, de indenizar os danos causados aos prejudicados.

Resseguro: Operacao pela qual o Segurador, com o fito de diminuir sua responsabilidade na
aceitacdo de um risco que exceda o seu limite de retencao, fixado de acordo com normas
em vigor da SUSEP, cede a um Ressegurador uma parte da responsabilidade e do prémio
recebido. O resseguro é um tipo de pulverizacdo em que o Segurador transfere ao
Ressegurador, total ou parcialmente, o risco assumido.

Risco: E o evento incerto, ou de data incerta potencialmente danoso.
Risco Coberto: No Seguro de Responsabilidade Civil, os riscos cobertos sao:

a) Aresponsabilizacdo civil do Segurado por danos causados a terceiros, decorrentes de
riscos explicitamente previstos na apdlice, atendidas as disposi¢des do contrato; e

b) Arealizacdo de despesas emergenciais, pelo Segurado, ao tentar evitar e/ou minorar
aqueles danos.

Risco Excluido: No Seguro de Responsabilidade Civil, o conceito de risco excluido se aplica:

a) A todo evento danoso em potencial, ndo elencado entre os riscos, expressamente
nomeados na apdlice de seguro, dos quais possa advir a responsabilizacdo do
Segurado; e

b) A despesas, multas, tributos, etc., ndo classificaveis como despesas emergenciais
efetuadas ao tentar evitar e/ou minorar danos em situacdes cobertas pelo seguro.
No entanto, para evitar litigios decorrentes de interpretacdo incorreta dos riscos
cobertos, os riscos mais previsiveis, cuja ocorréncia poderia causar danos atribuiveis
a responsabilidade do Segurado, mas ndo garantidos pelo contrato, sdo elencados,
de forma explicita, nos contratos de seguro de RC, nas Condi¢cdes Gerais e/ou
Especiais, sob a denominacao riscos excluidos. Estes incluem também, normalmente,
cladusulas relativas a despesas ndo cobertas pelo seguro.

Roubo: Subtracdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, cometida mediante grave
ameaca ou emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio,
reduzido a impossibilidade de resisténcia, quer pela acdo fisica, quer pela aplicacdo de
narcoticos, ou assalto a mdo armada.
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Salvados: Objetos que se consegue resgatar de um sinistro e ainda possuem valor
econdmico. Assim, sdao considerados tanto os bens que tenham ficado em perfeito estado
como os que estejam parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.

Segurado: No caso especifico do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil das Empresas
de Transporte Coletivo Rodovidrio de Passageiros Interestadual e Internacional, é a pessoa
juridica, legalmente constituida, que efetua o transporte rodovidrio de passageiros,
devidamente inscrita no Registro Cadastral de Empresas, organizado e mantido pela Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (ANTT). A designacdo “Segurado” abrange as pessoas a
seguir relacionadas, quando aplicavel, e exclusivamente no exercicio das funcdes de sua
competéncia na organizagao da empresa: diretores, socios acionistas.

Segurador(a): Empresa legalmente constituida para assumir e gerir riscos, devidamente
especificados nos contratos de seguro.

Seguro: Ver “Contrato de Seguro”.

Seguro Padronizado: Seguros que possuem condicdes contratuais idénticas as constantes
em normas produzidas pelos 6rgdos responsaveis pelo funcionamento do mercado
securitario.

Seguro a Primeiro Risco Absoluto: E aquele em que a Seguradora responde, em caso de
sinistro, pelo valor integral das indenizacdes devidas, até o Limite Maximo de Garantia da
apolice ou até o Limite Maximo de Indeniza¢do das Coberturas Adicionais contratadas pelo
Segurado. E a forma predominante de contrata¢do do Seguro de Responsabilidade Civil.

Seguro a Segundo Risco Absoluto: Seguro complementar a um seguro contratado a primeiro
risco absoluto, no caso de o Segurado desejar se prevenir contra a possibilidade de
ocorréncia de sinistro de prejuizo superior aos Limites Maximos previstos no primeiro
contrato. E contratado obrigatoriamente em uma segunda Seguradora, sendo acionado
somente se a indenizacdo devida exceder o correspondente Limite Maximo contratado a
primeiro risco absoluto.

Segurado: Pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro, em seu
beneficio pessoal ou de terceiros. E a pessoa em relacdo a qual a Seguradora assume a
responsabilidade de determinados riscos.

Seguro a Prazo Curto: Seguro contratado por prazo inferior a 01 (um) ano. O seu custo é
determinado pelo produto do prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices
de uma tabela, dita de prazo curto.

Seguro a Prazo Longo: E aquele contratado por periodo superior a 01 (um) ano e,
geralmente, com duragdo maxima de 5 (cinco) anos. Seu custo é determinado pelo produto
do prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma tabela, denominada
tabela de prazo longo.

Seguro Contra Danos Causados a Terceiros: Ver "Seguro de Responsabilidade Civil".
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Seguro de Responsabilidade Civil: Responsabilidade Civil é a obriga¢do legal de reparar
danos, imposta aquele que pelos mesmos for responsavel.

O Seguro de Responsabilidade Civil garante ao Segurado, responsavel por danos causados a
terceiros, o pagamento e/ou reembolso das reparacBes que for condenado a pagar,
atendidas as disposicdes do contrato, além do reembolso de despesas emergenciais
efetuadas para tentar evitar e/ou minorar os danos.

Servigo de Transporte Internacional de Passageiros: O que transpde as fronteiras nacionais.

Servico De Transporte Publico Coletivo Urbano E Suburbano De Passageiro - Transporte de
passageiros dentro do Municipio e Suburbios, executado por micro 6nibus, 6nibus, trélebus,
metrd, trem de suburbio ou outro meio em uso ou que vier a ser utilizado, inclusive por via
fluvial ou sobre trilhos, a disposicdao permanente da populacdo, contra a Unica exigéncia de
pagamento de tarifa fixada pelo Poder Publico Municipal.

Servigo de Transporte Rodovidrio Interestadual de Passageiros: O que transpde o limite de
Estado, do Distrito Federal ou de Territorio.

Servico de Transporte Rodoviario Interestadual Semiurbano de Passageiros: Aquele que,
com extensdo igual ou inferior a setenta e cinco quildometros e caracteristica de transporte
rodovidrio urbano, transpde os limites de Estado, do Distrito Federal, ou de Territdrio.

Servigos Profissionais: S3o aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou
treinamento técnico especializado, habilitadas por drgaos competentes, de ambito nacional,
e geralmente denominadas “profissionais liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos,
auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notdrios e
profissionais de cartdrios, veterinarios, etc.;

Sinistro: £ a concretizagdo de um risco coberto. Caso n3o esteja coberto pelo contrato de
seguro, é denominado evento danoso nao coberto ou evento ndo coberto. No Seguro de
Responsabilidade Civil, caracteriza-se pela atribuicdo, ao Segurado, da responsabilidade pela
ocorréncia de um risco previsto, causando danos a terceiros, atendidas as disposi¢cdes do
contrato.

Sub-rogacao: De forma geral, é o direito, previsto na lei, atribuido a pessoa, fisica ou juridica,
de substituir credor nos direitos e acdes que o mesmo teria em relacdo a devedor, por ter
aquela assumido ou efetivamente pago divida deste ultimo. No jargdo juridico, diz-se que o
novo credor se sub-roga nos direitos e a¢cdes do antigo credor.

Nos contratos de seguro, uma vez indenizado o Segurado (ou o terceiro prejudicado, no caso

do Seguro de Responsabilidade Civil), a Seguradora se sub-roga nos direitos e acdes que teria

o Segurado de demandar o responsavel direto pelo sinistro (artigo 786 do Cddigo Civil
brasileiro). No Seguro de Responsabilidade Civil, esta implicito, em razao da natureza mesma

dos seguros do ramo, que a sub-rogacdo ndo tem lugar contra o Segurado, mesmo na
hipotese de culpa do mesmo (no caso de dolo do Segurado, a indenizacdo ndo é devida).
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SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados, 6rgao do Governo da Republica Federativa
do Brasil. Entidade autarquica integrante do Sistema Nacional de Seguros Privados, a qual
compete a fiscalizagdo da constituicdo, organizacao, funcionamento e operagdo das
Seguradoras no territorio brasileiro.

Terceiro: Qualquer pessoa fisica ou juridica atingida pelo evento danoso que nao seja:

a) O proéprio Segurado;

b) Os sdcios controladores, diretores ou administradores;

c) Conjuge, pais e filhos do Segurado;

d) Pessoa que, de fato ou de direito, dependa do Segurado e mantenha com ele relagao
de dependéncia econdmico-financeira. Observacao: O terceiro pode ser o culpado ou
o prejudicado no acidente.

Terminal Rodovidrio: Local publico ou privado, aberto ao publico em geral e dotado de
servicos e facilidades necessarias ao embarque e desembarque de passageiros.

Termo de Quitagdo: Documento firmado pelo Segurado ou terceiro prejudicado, dando sua
concordancia com os reparos realizados pela oficina quando da retirada do veiculo.

Término da Vigéncia: Data final para ocorréncia de riscos previstos numa apdlice de seguros.

“Test of Drivers”: Teste de direcdo, aplicado a pessoas que pleiteiam vaga de motorista em
empresas de transporte rodoviario.

Transportador: Ver “Empresa Transportadora”.

Transporte Coletivo Rodoviario Intermunicipal: - Transporte coletivo executado entre dois
ou mais municipios, por estradas federais, estaduais ou municipais.

Transporte Comercial: Servigo publico de transporte de passageiros e carga, realizado por
transportador autorizado, mediante retribuicao.

Transporte de Passageiros: Para efeitos de cobertura de seguro, consideram-se servicos de
transporte de passageiros devidamente delegados, aqueles efetuados por transportadoras
habilitadas pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, independente da modalidade,
do segmento e do regime previstos no termo de delegacdo, bem como da observancia das
normas regulamentares pertinentes a sua execugao.

Transporte Rodoviario / Por Rodovia: Transporte comercial de passageiros efetuado por
veiculo automotor terrestre, que utilize, no seu deslocamento, rodovias autorizadas pelo
poder publico.

Tripulantes: Pessoal empregado por transportador, devidamente habilitado, que
acompanha o veiculo transportador durante as suas viagens.
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Utilizagao do Veiculo: - Uso do veiculo na finalidade autorizada pelos érgaos competentes.
VIGENCIA - Prazo que determina o inicio e o fim da validade das garantias contratadas.

Valor do Seguro / Valor Segurado: Ver “Limite Maximo de Garantia”.

Valores: Dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, jbias,
cheques, titulos de créditos de qualquer espécie, selos, apdlices, e quaisquer outros
instrumentos ou contratos, negocidveis ou ndo, que representem dinheiro.

Valores Mobiliarios: Designacdo comum dada aos créditos por dinheiro, acoes, obrigacdes,
titulos negociaveis etc.

Veiculo Transportador / Veiculo Automotor de Transporte: Artefato com os elementos que
constituem o equipamento normal para o transporte de pessoas ou carga por rodovia,
mediante tracdo prépria ou suscetivel de ser rebocado.

Vicio Intrinseco / Vicio Préprio: Condicdo natural de certas coisas, que as torna suscetiveis
de se destruir ou avariar, espontaneamente e sem intervencado de qualquer causa extrinseca.

Vigéncia / Vigéncia do Contrato / Periodo de Vigéncia: Intervalo continuo de tempo durante
o qual esta em vigor o contrato de seguro.

Vistoria Prévia: - E a inspecdo realizada no veiculo antes da aceita¢gdo do risco para
verificacdo da existéncia, caracteristica e estado de conservacgao.

4. RISCOS COBERTOS

4.1. Este seguro é contratado a Risco Absoluto, ou seja, a Seguradora garantira a reposi¢ao
das perdas do segurado em decorréncia dos riscos cobertos até o valor do Limite Maximo de
Indenizac¢do indicado na Apdlice, em consequéncia de acidentes ocorridos durante viagem
efetuada por veiculo transportador operado pelo Segurado, assim como reembolsa-lo das
despesas efetuadas em agGes emergenciais empreendidas com o objetivo de tentar evitar
e/ou minorar aqueles danos, desde que estes decorram, direta e exclusivamente, das perdas
e danos causados pelos veiculos segurados.

4.1.1. Salvo a garantia de Danos Corporais, que, ao ser concedida no seguro, somente
responderd em cada reclamacdo, parte da indenizagcdo que exceder os limites vigentes na
data do sinistro para as coberturas do seguro obrigatdrio de danos pessoais causados por
veiculos automotores de via terrestre (DPVAT), previstas no art. 22 da lei n2 6194, de
19/12/74.

O Segurado podera contratar a(s) cobertura(s) de seu interesse, selecionada(s) entre aquelas
existentes neste seguro, conforme segue:

4.1.2. Coberturas Basicas

= Danos Materiais e Danos Corporais Causados a Passageiros;
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= Danos Corporais e/ou Materiais Causados a Passageiros e Danos Corporais Causados
a Terceiros nao Transportados;

= Danos Materiais Causados a Terceiros ndo Transportados;

= Danos Corporais Causados a Terceiros ndao Transportados;

4.1.2.1. E permitida a contratacdo de mais de uma cobertura bdsica, exceto a contratacio
da cobertura de Danos Materiais e Danos Corporais Causados a Passageiros em conjunto
com a cobertura de Danos Materiais e Danos Corporais Causados a Passageiros e a Terceiros
ndo Transportados e vice versa;

4.1.3. Coberturas Adicionais

= Danos Morais Causados a Passageiros;

= Danos Morais Causados a Passageiros Agregada;

= Danos Morais Causados a Terceiros ndo Transportados;

= Danos Morais Causados a Terceiros ndo Transportados Agregada;

= Danos Morais Causados a Passageiros e a Terceiros ndo Transportados;

= Danos Morais Causados a Passageiros e a Terceiros ndo Transportados Agregada;
= Danos de Estéticos Causados a Passageiros;

= Danos de Estéticos Causados a Passageiros e/ou terceiros ndo transportados;

= Recomposicdo de Registros de Documentos de Passageiros;

= Despesas com Defesa Penal.

4.1.3.1. A contratagao das coberturas adicionais é facultativa, para tanto devera ser
contratado pelo menos uma cobertura basica.

4.1.3.2. Caso seja contratada a cobertura Danos Materiais e Danos Corporais Causados a
Passageiros e a Terceiros ndo Transportados, fica vedado a contragdo da cobertura adicional
de Danos Corporais para Terceiros nao Transportados.

5. RISCOS EXCLUIDOS
5.1. Estdo excluidos deste seguro, perdas ou danos decorrentes, direta ou indiretamente de:

a) Inobservancia as disposicdes que disciplinam o transporte de passageiros por vias
urbanas e/ou rodovias, em terminais rodoviarios e/ou em outros locais publicos ou
particulares de inicio ou término da viagem, desde que ndo impedidos ao trafego de
veiculos, inclusive acidentes diretamente causados pela violacdo de disposicoes
legais ou regulamentares relativas a lotacdo maxima de passageiros e/ou, limitacdo
de capacidade, volume, peso e/ou dimensdo de bagagens, malas postais e/ou
encomendas, bem como acidentes causados por méa arrumagcdo, mau
acondicionamento e/ou deficiéncia de embalagens, malas postais e/ou encomendas;

b) Perdas ou danos decorrentes de causas que nao as advindas de acidentes de transito
envolvendo o veiculo segurado;

c¢) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo
praticado pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro.
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Nos seguros contratados por pessoas juridicas, esta exclusdo aplica-se aos sécios
controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e aos
seus respectivos representantes legais;

d) Perdas ou danos causados por veiculo segurado conduzido por pessoa alcoolizada ou
sob efeito de drogas, sem carteira de habilitacdo legal, com a carteira de habilitacdo
nao apropriada a categoria do veiculo, com o exame médico vencido e ndo renovado
por indeferimento do competente 6rgao de transito e, finalmente, por pessoa em
situagdo de impedimento para conduzir veiculos automotores por saldo de
pontuagdao em excesso, conforme o codigo brasileiro de transito;

e) Danos ocasionados aos volumes transportados nos porta-embrulhos internos do
veiculo segurado ou em maos dos passageiros;

f) Perdas ou danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo especificamente
destinados e apropriados a tal fim;

g) Perdas ou danos ocorridos quando em transito, por estradas ou caminhos impedidos,
ndo abertos ao trafego, praias ou terrenos arenosos, e/ou trilhas;

h) Perdas ou danos causados pelo veiculo segurado que tenha sido roubado ou furtado,
durante esse periodo;

i) Perdas ou danos ocorridos durante a participacdo do veiculo segurado em
competicdes, gincanas, apostas e provas de velocidade, legalmente autorizadas ou
nao;

j) Danos, extravio ou desaparecimento causados a carga ou volumes transportados, de
propriedade do Segurado, transportada pelo veiculo segurado, bem como danos
causados a animais transportados ainda que a legislacao permita;

k) Danos ocasionados a objetos levados para fins comerciais ou que representem
valores negociaveis, como dinheiro em moeda ou papel, cheques, titulos, apdlices,
selos, colegdes, documentos e obrigacdes de qualquer espécie, metais preciosos e
suas ligas, trabalhadas ou ndo, pedras preciosas e semipreciosas e pérolas nao
engastadas, esculturas e quadros;

[) Danos causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes, conjuge e irmaos,
bem como a quaisquer parentes ou pessoas que com ele residam ou que dele
dependam economicamente, salvo quando contratada cldusula adicional;

m) Danos causados a sdcios ou a dirigentes de empresas do segurado, bem como os
danos causados aos empregados e prepostos do segurado, quando estes estiverem
a0 seu servico, salvo quando contratada cldusula adicional;

n) Estados de convalescenca (apds a alta médica) e as despesas de acompanhantes;

o) Despesas de estada, alimentacdo, passagens e quaisquer outras despesas que nao
tenham sido realizadas pelo préprio acidentado;

p) As intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

d) Prejuizos patrimoniais e lucros cessantes ndo resultantes diretamente da
responsabilidade por danos corporais e materiais cobertos pelo presente contrato;

r) Multas e fiangas impostas ao Segurado e as despesas de qualquer natureza relativas
a acdes ou processos criminais;
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s) Perdas ou danos para os quais tenha contribuido, direta ou indiretamente, atos de
hostilidade ou de guerra, terrorismo, rebelido, insurreicdo, revolugdo, confisco,
nacionalizagdo, destrui¢ao ou requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade,
de fato ou de direito, civil ou militar, e em geral todo e qualquer ato ou consequéncia
dessas ocorréncias, ndo respondendo, ainda, por prejuizos direta ou indiretamente
relacionados com ou para os quais tenha contribuido, préxima ou remotamente, a
ocorréncia de tumultos, motins, greve de empregados e paralisacdo de atividades
provocada pelo empregador (lockout), e quaisquer outras perturbacdes da ordem
publica;

t) Perdas ou danos causados por poluicdo ou contaminacdo ao meio ambiente;

u) Danos resultantes de radiacdes ionizantes ou de contaminacdo pela radioatividade,
de qualquer residuo de combustdo de matéria nuclear;

v) Responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencgdes, salvo se
as referidas responsabilidades existissem para o Segurado mesmo na falta de tais
contratos e convengoes;

w) Danos estéticos causados pelo Segurado ou condutor, em decorréncia de acidente
envolvendo o veiculo segurado;

x) Perdas ou danos causados por veiculo que esteja circulando sem licenca, ou com
licenga vencida e/ou ndo renovada pelas autoridades competentes.

y) Danos causados aos documentos dos passageiros decorrentes de desgaste natural,
deterioracdo gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos por animais daninhos ou
pragas, chuvas, umidade ou mofo;

z) Acidentes “em transito” quando a utilizacdo do veiculo for Servico de Transporte
Puablico Coletivo Urbano de Passageiro ou Linhas Regulares Intermunicipais em
Regido Metropolitana, salvo quando contratado clausula adicional.

aa) Despesas com custas judiciais e com honorarios de advogados contratados
referentes a processos do foro civil e/ou penal dos passageiros e terceiros, quando
da utilizacdo do veiculo for Servico de Transporte Publico Coletivo Urbano de
Passageiro ou Linhas Regulares Intermunicipais em Regido Metropolitana, salvo
guando contratado clausula adicional.

bb) Prejuizo a titulo de indenizac¢do por atraso ou omissdo do segurado na conducdo do
processo contra ele aberto pelo terceiro prejudicado.

cc) Detonacdo de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra,
exceto quando o artefato tenha sido levado para o interior do veiculo transportador
por passageiro e/ou tripulante.

dd) Danos corporais decorrentes de brigas e/ou agressées envolvendo exclusivamente
passageiros, durante viagem de veiculo transportador segurado, ainda que ocorridas
em seu interior.

ee) Danos corporais sofridos por passageiros transportados em lugares ndo
especificamente destinados ou apropriados a tal fim.

ff) Danos a rodovias, balancas, viadutos, pontes e a tudo que exista sob e/ou sobre os
mesmos, em consequéncia de violagcdo de disposicGes legais relativas a lotacdo
maxima de passageiros e/ou limitacdo de peso, volume e/ou dimensdo, da bagagem,
das malas postais e/ou das encomendas transportadas.

gg) Reclamacgbes relacionadas com doencas profissionais, doencas do trabalho ou
similares.

hh) Contrabando, comércio e/ou embarque, ilicitos ou proibidos.
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ii) Danos decorrentes de desastres ecoldgicos, em particular, os danos ecoldgicos puros,
assim denominados aqueles que incidem sobre os elementos naturais sem
titularidade privada, de dominio publico.

5.2. Salvo contratacdo de garantia adicional, o presente seguro ndo cobre, ainda,
reclamacodes resultantes de:

a) Danos de natureza moral, entendendo-se como tal aqueles que trazem como
consequéncia a ofensa a honra, ao afeto, a liberdade, a profissdo, ao respeito aos
mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem estar e a vida, ainda que sem
o advento de prejuizo econémico, salvo quando contratada a(s) Cobertura(s)
Adicional(is):

a.1) Danos Morais Causados a Passageiros, Cobertura Adicional

a.2) Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a Passageiros, Cobertura
Adicional

a.3) Danos Morais Causados a Terceiros ndo Transportados, Cobertura Adicional
a.4) Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a Terceiros ndao Transportados,
Cobertura Adicional

a.5) Danos Morais Causados a Passageiros e a Terceiros ndao Transportados,
Cobertura Adicional

a.6) Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a Passageiros e a Terceiros nao
Transportados;

b) Perdas e danos materiais sofridos pelas bagagens dos passageiros, quando
transportadas no bagageiro do veiculo segurado, salvo quando contratada a
Cobertura Adicional Bagagens de Passageiros;

c) Despesa para a recomposi¢cdao de documentos dos passageiros, exceto se contratada
a Cobertura Adicional Despesas de Registros e Documentos de Passageiros.

d) Despesas com custas judiciais. e com honorarios de advogados contratados referente
a processos do foro penal dos passageiros e terceiros, exceto se contratada a
Cobertura Adicional Defesa Penal;]

e) Danos Estéticos.

6. AMBITO GEOGRAFICO

A cobertura deste seguro sera valida para sinistros ocorridos em o todo o territério brasileiro.
7. ACEITACAO, ALTERACAO DO SEGURO E/OU DO RISCO E RENOVACAO

7.1. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco pela Seguradora.

7.2. Este seguro serd contratado a primeiro risco absoluto, ou seja, os prejuizos serdo
indenizados até o Limite Maximo de Indenizacdo fixado na Apdlice, exceto os riscos que

sejam idénticos aos riscos ja contemplados no seguro DPVAT, neste caso sao contratados
a 22 risco em relagao aquele seguro.
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7.3. A contratagdo, modificagdo/ alteragdo do seguro e/ou do risco, bem como a renovagado
do seguro somente poderad ser feita por meio de proposta escrita que contenha os elementos
essenciais para andlise, aceitacdo ou recusa do(s) risco(s) proposto(s), bem como a
informacdo da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos interesses contra os
mesmos riscos, assinada pelo proponente, seu representante legal ou pelo seu corretor de
seguros, desde que por expressa solicitagao de qualquer um dos anteriores.

7.3.1. O Segurado se obriga a comunicar, por escrito, a Seguradora, qualquer alteracdo que
ocorra nos dados constantes na proposta de seguro, com, no minimo, 5 (cinco) dias uteis de
antecedéncia, contados da data do inicio de vigéncia da alteracao pretendida.

7.3.2. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que identifique
a proposta por ela recepcionada, com indicacdo de data e hora de seu recebimento.

7.4. A seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a aceitacdo da
proposta, contados a partir da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou
renovagdes, bem como para alteragdes que impliquem modificagao do risco.

7.4.1. Caso o proponente seja pessoa fisica, a Seguradora podera solicitar documentos
complementares uma Unica vez, no caso de pessoa juridica, seguradora podera solicitar
documentos complementares para analise e aceitacao do risco, tal solicitacdo podera
ocorrer mais de uma vez, durante o prazo previsto no sub item 7.4., desde que a sociedade
seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos para avaliacdao da
proposta ou taxacdo do risco.

7.4.2. Caso ocorra a solicitacdo de documenta¢dao complementar, a contagem do prazo de
avaliacdo da proposta ficara suspensa, voltando a correr a partir do primeiro dia util apds a
data em que se der a entrega da documentacao.

7.5. E facultado a Seguradora solicitar, para efeito de aceitac3o, informacdo ao proponente
quanto a contratagdo de outros seguros com coberturas concomitantes.

7.6. Nos casos em que a aceitacdo da proposta dependa de contratacdo ou alteracdo da
cobertura de resseguro facultativo, os prazos previstos no sum item 7.4 para andlise da
proposta serdo suspensos, até que o(s) ressegurador(es) se manifeste(m) formalmente.

7.6.1. A Seguradora devera informar por escrito ao proponente, seu representante legal ou
corretor de seguros, sobre a inexisténcia de cobertura no periodo descrito no sub item 7.6.
anterior.

7.7. Na hipotese prevista anteriormente no sub item 7.6., é vedada a cobranca de prémio
total ou parcial, até que seja integralmente concretizada a cobertura de resseguro e
confirmada a aceitagao da proposta.
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7.8. No caso de ndo aceitagdo do seguro, a Seguradora comunicara por escrito ao
proponente, seu representante ou ao seu corretor, a ndao aceitacdio da proposta,
especificando os motivos de recusa.

7.9. Na hipotese da proposta ter sido recepcionada com adiantamento do prémio, a
cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis apds a formalizacdo da recusa
pela Seguradora e, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a mesma devolverd o
adiantamento recebido, deduzindo a parcela proporcional ao periodo de cobertura
concedido.

7.9.1. Além disso, na hipdtese de ndo cumprimento do prazo maximo definido no sub item
7.8. também serd pago ao proponente o valor equivalente a atualizacdo monetdria pela
variagdo positiva do indice IPCA / IBGE a partir da formalizagdo da recusa até a data efetiva
da restituicdo pela Seguradora.

7.9.2. Caso ndo seja cumprido o prazo maximo definido anteriormente, o valor a ser pago ao
proponente estara sujeito a aplicacdo de juros moratdrios de 0,5% (meio por cento) ao més,
a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para devolug¢do do prémio até
a data da efetiva restituicdo pela Seguradora.

7.10. A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora nos prazos previstos
anteriormente caracterizara a aceitagdo tacita do seguro.

7.11. Quaisquer modificag¢Ges introduzidas na apdlice vigorardo das 24 (vinte e quatro) horas
do dia indicado para a alteragao até o término da vigéncia do seguro, salvo acordo entre as
partes, e quando cabivel, com cobrancga ou restituicao de prémio.

7.12. A emissdo da apdlice, ou do endosso serd feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data
da aceitagdo da proposta.

8. INSPECOES

A Seguradora podera proceder, a qualquer momento, a inspec¢des e verificagdes que
considerar necessarias ou convenientes, com relacdo ao seguro, onde o Segurado assume a
obrigacdo de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que lhe forem
solicitados pela Seguradora, eventuais custos decorrentes das inspecbes, serdo de
responsabilidade da Seguradora.

9. AGRAVACAO DO RISCO

9.1. Fica entendido e acordado que o Segurado estd obrigado a comunicar a Seguradora,
logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o
direito a indenizacgdo, se ficar comprovado que se silenciou de ma-fé.

9.2. A Seguradora, desde que o faga nos quinze dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacdo do risco, podera dar- lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato

ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.
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9.3. O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacao, devendo
ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

9.4. Na hipdtese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenga de
prémio cabivel.

9.5. Qualquer alteracdo da apdlice somente podera ser processada através de endosso,
mediante proposta assinada pelo Segurado ou seu representante legal, e pelo corretor de
seguros registrado na SUSEP.

9.6. O Segurado, a qualquer tempo, poderd subscrever nova proposta ou solicitar emissao
de endosso, para efetuar inclusdes, substituicdes e exclusdes de veiculos, bem como
amplia¢des e redugdes de limites de indenizacdo e/ou de coberturas ou quaisquer outras
alteracdes. Tais solicitacdes somente serdo permitidas até o vencimento da apdlice, com
cobranca ou restituicdo de prémio calculado na base pré-rata temporis, quando tais
alteracdes implicarem em diferencas de valores.

9.7. As alteragOes vigorarao a partir da data indicada na proposta para o inicio de vigéncia
das mesmas, desde que a respectiva proposta seja aceita pela Seguradora, conforme
previsto no item 7 - Aceitacao do Seguro, destas Condi¢des Gerais.

10. CARENCIA

N3do ha

11. FRANQUIA

Quando houver, a franquia sera determinada e descrita na apdlice e no certificado de seguro.
12. VIGENCIA

12.1. A data de inicio da vigéncia

12.2. Este seguro de seguro terd seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas
das datas nele indicadas, para tal fim.

12.3. Quando ndo houver adiantamento do prémio no momento do protocolo da proposta,
o inicio de vigéncia do seguro sera a partir das 24 horas do dia da aceitacdo da proposta ou
outra data distinta, desde que acordado expressamente pelas partes.

12.4. Na hipdtese de recepcdo da proposta com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, seu inicio serd a partir das 24 (vinte e quatro) horas
da data da recepcdo da proposta, sendo seu término também as 24 (vinte e quatro) horas
da data para tal fim indicada.
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12.5. O seguro vigorard apenas durante o periodo de duragcdo de uma Unica viagem
especifica de cada veiculo transportador incluido na proposta, salvo se tiver havido opgao
por prémio anual, plurianual, ou por periodo prefixado de meses, quando o seguro vigorara
pelo prazo estabelecido, para todos os veiculos transportadores incluidos na apdlice,
independentemente do numero de viagens que cada um deles venha a realizar.

13. EMISSAO DA APOLICE

13.1. A Seguradora emitird a apodlice em até 15 (quinze) dias apds a data de aceitacdo da
proposta.

13.2. Na apdlice constardo, além das disposicdes deste contrato e de futuras exigéncias que
possam eventualmente vir a ser formuladas pelos 6rgdos reguladores de seguro, as seguintes
informacodes:

a) Aidentificacdo da Seguradora;

b) O inicio e o fim da vigéncia do seguro;

¢) O Limite Maximo de Garantia;

d) O valor do prémio;

e) Arazdo social do Segurado (e o seu nome fantasia, se houver);

f) Aidentificacdo do(s) veiculo(s) transportador (es);

g) O nome ou a razao social do beneficiario, se houver; e

h) O numero do processo que autorizou a Seguradora a operar com o seguro, emitido
pela SUSEP.

13.3. Podera emitir uma Unica apdlice para cobertura de mais de um veiculo transportador.

13.3.1. Neste caso, na apdlice deverado estar relacionados todos os veiculos transportadores
incluidos no seguro.

13.4. A Seguradora emitira um certificado de seguro previamente a cada viagem de cada
veiculo transportador, exceto se houver opcao pelo pagamento de prémio anual, plurianual,
ou por periodo prefixado de meses.

14. RENOVAGAO

14.1. A renovacdao do seguro ndo é automadtica, devendo o Segurado se manifestar a
intencdo de renovar a apélice no minimo 30 (trinta) dias antes do término do seguro em
vigor.

14.2. No caso de a proposta de renovagao ser aceita pela Seguradora, o novo seguro tera
condicOes idénticas as do seguro anterior, excetuando-se o periodo de vigéncia, cujo inicio
coincidira com o dia e o horério de término da vigéncia do seguro a ser renovado.

14.3. Caso o Segurado solicitar renova¢do em desacordo com a prazo fixado no sub item
anterior, a Seguradora podera fixar, em caso de aceita¢do, a data de inicio da vigéncia do

novo seguro diferentemente da data do término da vigéncia do seguro anterior.
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15. CONCORRENCIA DE APOLICES

15.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intengdo, previamente, por
escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

15.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de
responsabilidade civil, cuja indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste contrato, sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparacbes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado
e/ou por acordo entre as partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das
sociedades seguradoras envolvidas.

15.3. De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas
demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou
apds a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) Danos sofridos pelos bens segurados.

15.4. A indenizacgao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o
valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

15.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apodlices distintas, a
distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas deverd
obedecer as seguintes disposicdes:

a) Serd calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o respectivo
contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias,
participacoes obrigatdrias do Segurado, Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura
e clausulas de rateio;

b) Sera calculada a “indenizacdo individual ajustada” de cada cobertura, na forma

abaixo indicada:
b.1. Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizacoes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu
respectivo limite maximo de garantia, a indeniza¢do individual de cada cobertura sera
recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizacao individual ajustada.
b.2. Para efeito deste recalculo, as indeniza¢des individuais ajustadas relativas as
coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apdlices serdao as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacao.
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O valor restante do limite mdximo de garantia da apdlice serd distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de
indeniza¢do destas coberturas;

b.3. Caso contrario, a “indenizagao individual ajustada” serd a indenizagao individual,
calculada de acordo com a alinea “a” deste artigo.

c) Serd definida a soma das indenizacdes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de
acordo com a alinea “b” deste artigo;

d) Seaquantiaaqueserefereaalinea “b.1.” deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard
com a respectiva indenizacdo individual ajustada, assumindo o Segurado a
responsabilidade pela diferenca, se houver;

e) Se a quantia estabelecida na alinea “b.1.” for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com
percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizacao
individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

15.6. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-d na mesma proporcdao da cota de
participacdo de cada sociedade seguradora na indenizacdo paga.

15.7. Salvo disposicdao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a
maior parte da indenizagao ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-
parte, relativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

16. LIMITES DE GARANTIA
16.1. Limite Maximo de Garantia (LMG)

16.1.1. O Limite Maximo de Garantia (LMG) da apédlice é o valor maximo a ser pago por este
Seguro, em funcdo da ocorréncia, durante a vigéncia da apdlice, de um ou mais sinistros
resultantes do mesmo fato gerador, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas.

16.1.2. Sera fixado na apdlice o Limite Maximo de Garantia (LMG), por veiculo/evento,
assumido pela Seguradora, relativo a danos corporais e/ou materiais causados a todos os
passageiros de um veiculo, transportados durante uma mesma viagem.

16.1.3. Se um mesmo evento causar danos multiplos ou sucessivos, e em decorréncia destes
o Segurado reivindicar diversas vezes a cobertura, todas as reclamacgdes procedentes serdo
consideradas como um Unico sinistro.

16.1.4. O valor das indenizacdes, cobertas por este seguro, acrescido do reembolso das
respectivas despesas, ndo excederd, na data de liquidacdo do sinistro, o correspondente
Limite Maximo de Garantia.

16.1.5. Os Limites Maximos de Garantia ndo se somam nem se comunicam, quando
considerados diferentes veiculos transportadores cobertos por este seguro.
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16.1.6. Se, na data de liquidagao do sinistro, as indenizagdes devidas pelo Segurado, somadas
com as respectivas despesas, perfizerem total maior que o correspondente Limite Maximo
de Garantia, este ultimo serd o valor do pagamento, ndo respondendo a Seguradora pela
diferenca.

16.1.7. Na hipdtese prevista no sub item 16.1.6 anterior, a Seguradora priorizara o
pagamento, até o correspondente Limite Maximo de Garantia, das reparac¢des devidas aos
passageiros, limitando o reembolso das despesas efetuadas pelo Segurado, a diferencga, se
positiva, entre aquele Limite e o valor pago a titulo de reparacdes.

16.1.8. O Limite Maximo de Garantia fixado por veiculo/evento ndo sera reintegrado apos
cada sinistro ou série de sinistros decorrentes de um mesmo evento, facultando-se ao
Segurado, mediante pedido por escrito e aprovacdo da Seguradora, a reintegracdo desse
valor mediante a com cobranca de prémio adicional.

16.1.9. A garantia de danos corporais coberta por este seguro, somente respondera, em cada
reclamacdo, pela parte da indenizacdo que exceder os limites vigentes, na data do sinistro,
para as coberturas do “Seguro Obrigatério de Danos Pessoais Causados por Veiculos
Automotores de Via Terrestre - DPVAT".

16.2. Limite Maximo de Indenizag¢ao (LMI)

16.2.1. O Limite Maximo de Indenizacao (LMI) é valor maximo a ser pago pela Seguradora
com base neste seguro, em func¢dao da ocorréncia de um sinistro ou série de sinistros
garantidos pela cobertura contratada, respeitado o Limite Maximo de Garantia da apdlice.

16.2.2. Os Limites Maximos de Indeniza¢do contratados sao especificos de cada cobertura.
Ocorrendo um sinistro onde o valor dos prejuizos apurados seja superior ao Limite Maximo
de Indeniza¢do da cobertura contratada, o Segurado ndo podera requerer excesso do Limite
de Indenizacdo de um equipamento para compensacao de outro.

16.3. Os Limites previstos nesta cldusula ndo representam em qualquer hipdtese, pré-
avaliacdo dos bens/interesses garantidos, ficando entendido e acordado que o valor da
indenizacdo que o Segurado tera direito, com base nestas Condicdes, ndo podera ultrapassar
o valor do bem/interesse garantido no momento do sinistro, independentemente de
qualquer disposi¢ao constante neste seguro.

16.4. Todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um
Unico sinistro, qualquer que seja o numero de reclamantes.

16.5. Quando constar da apdlice mais de um veiculo para a mesma cobertura, o Limite
Maximo de Indenizacdo desta cobertura serd aplicado a cada veiculo separadamente.
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17. PREMIO DO SEGURO
17.1. Periodicidade de Pagamento

17.1.1. A periodicidade de pagamento do prémio de seguro sera expressa na apdlice, sendo
permitido a contratacdo de prémio anual, plurianual, ou por periodo prefixado de meses,
para cada veiculo transportador incluido no seguro.

17.1.2. E facultado a op¢do por prémio correspondente a periodos com menos que 12 (doze)
meses.

17.1.3. Sera emitido para cada veiculo transportador, um certificado de seguro permanente,
valido para todas as viagens a serem realizadas durante o periodo de vigéncia do seguro.

17.1.4. O valor do prémio relativo a cada veiculo incluido no seguro, abrange todas as viagens
a serem realizadas apds inclusdo do veiculo até o término da vigéncia do seguro.

17.2. Pagamento do Prémio

17.2.1. A data limite para pagamento do prémio a vista, mensal ou da primeira parcela nao
podera ultrapassar o 302 (trigésimo) dia, contados a partir da data de emissdo da Apdlice.

17.2.2. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista, mensal ou de qualquer uma de
suas parcelas coincidir com dia em que nao haja expediente bancario, o pagamento podera
ser efetuado no primeiro dia util em que houver expediente bancario.

17.2.3. Na emissdo da apdlice serd feita a cobranga do prémio, calculado com base no valor
estipulado para o Limite Maximo de Garantia, por veiculo / evento.

17.2.4. A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de vigéncia
da apdlice;

17.2.5. Durante a vigéncia do seguro, o prémio podera ser reajustado, quando por solicitacao
do Segurado e com a concordancia da Seguradora, for aumentado o Limite Maximo de
Garantia por veiculo / evento, fixado na apdlice.

17.2.5.1. Na hipdtese de a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) alterar,
durante a vigéncia do contrato, o valor minimo previsto, que resulte em valor superior ao
Limite Maximo de Garantia da apdlice, por veiculo/evento, o Limite Maximo de Garantia da
apolice sera automaticamente alterado de forma a atender o novo valor minimo, bem como
a cobranca proporcional de prémio adicional.

17.2.6. O pagamento do prémio sera efetuado por meio de documento de cobranca emitido
pela Seguradora, onde constardo as seguintes informagGes minimas:

a) Arazdo social do Segurado e o seu numero de registro no CNPJ;
b) Valor do prémio;
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c) Data de emissdo;
d) O ndmero de referéncia do seguro; e
e) A data limite para o pagamento.

17.2.7. Qualquer pagamento e/ou reembolso decorrente deste seguro esta condicionado ao
pagamento do prémio, até a data prevista no documento de cobranca.

17.2.8. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista, mensal ou de
gualgquer uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo nao
ficard prejudicado.

17.2.9. Nos contratos de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista mediante financiamento
obtido junto a instituicdes financeiras, a Seguradora ndo podera cancelar o seguro caso o
Segurado deixar de pagar o financiamento

17.2.10. Quando o pagamento da indenizagdao acarretar o cancelamento do contrato de
seguro, as parcelas vincendas do prémio serdo deduzidas do valor da indenizacao, excluido
o adicional de fracionamento.

17.2.11. Nos prémios fracionados com incidéncia de juros, é facultado ao Segurado antecipar
o pagamento do prémio fracionado, total ou parcialmente, mediante reduc¢ao proporcional
dos juros pactuados.

17.2.12. Decorridos os prazos referidos nos sub itens anteriores sem que tenha sido quitada
a respectiva Ficha de Compensacdo ou documento equivalente, o seguro ficard
automaticamente e de pleno direito cancelada, independentemente de qualquer
interpelacao judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de quaisquer parcelas do
prémio, eventualmente ja pagas, exceto quando previsto em contrdario em Condicdes
Particulares.

17.2.13. Nos prémios fracionados ndo sera permitida a cobranca de nenhum valor adicional,
a titulo de custo administrativo de fracionamento.

17.2.14. Na cobranca de prémio mediante boleto bancario, a Seguradora tomara as
providéncias necessdrias para que o Segurado o receba em até 10 (dez) dias antes da data
de vencimento do prémio.

17.2.15. No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de
qgualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera
ajustado em funcdo do prémio efetivamente pago, conforme tabela de prazo curto.

Relacdo % entre a

Relagdo % entre a
Parcela do Prémio Pago

% a ser aplicado
sobre a vigéncia

Parcela do Prémio
Pago e o Prémio

% a ser aplicado
sobre a vigéncia

e (,).Premlo Total da|original da apdlice o) ¢ Aalles G original da apdlice
Apdlice ou endosso ou endosso ou endosso
endosso
13% 15/365 73% 195/365
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Relacdo % entre a|% a ser aplicado E:lr?:iT; ;A:) e::gfniz % a ser aplicado
Parcela do Prémio Pago | sobre a vigéncia Pago e o Prémio sobre a vigéncia
e o Prémio Total da|original da apdlice o) ¢ Al G original da apdlice
Apdlice ou endosso ou endosso endosso ou endosso
20% 30/365 75% 210/365
27% 45/365 78% 225/365
30% 60/365 80% 240/365
37% 75/365 83% 255/365
40% 90/365 85% 270/365
46% 105/365 88% 285/365
50% 120/365 90% 300/365
56% 135/365 93% 315/365
60% 150/365 95% 330/365
66% 165/365 98% 345/365
70% 180/365 100% 365/365

17.2.16. Para percentuais ndo previstos na tabela acima, sera utilizado o percentual
imediatamente superior, ou alternativamente, calculada a fragcdo correspondente por
interpolacdo linear.

17.2.17. A Seguradora informara ao Segurado ou seu representante legal por meio de
comunicac¢ado escrita o novo prazo de vigéncia ajustado.

17.2.18. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos
encargos contratualmente previstos dentro do novo prazo de vigéncia da cobertura, ficara
automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da Apdlice.

17.2.19. Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura sem que tenha sido retomado o
pagamento do prémio, operara de pleno direito o cancelamento do contrato de seguro.

17.2.20. No caso de fracionamento em que a aplica¢do do célculo pro rata ndo resultar em
alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, a Seguradora podera cancelar o contrato.

17.2.21. No seguro mensal, o ndo pagamento do prémio mensal na data indicada no
respectivo documento de cobranca, ocasionara a falta de cobertura securitaria para o
periodo de vigéncia inadimplente e implicard no cancelamento automatico do seguro,
independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial.

18. SUSPENSAO DA COBERTURA DE SEGURO

18.1. Suspensdo do Segurado na Apdlice: Quando ndo ocorrer o pagamento do prémio até a
data do seu vencimento, fica a cobertura do Seguro automaticamente suspensa, a partir do
primeiro dia de vigéncia do periodo de cobertura a que se referir a cobranca, ficando o
Segurado ou o(s) seu(s) Beneficiario(s), conforme o caso, sem direito de receber a
indenizagdo referente a qualquer garantia contratada, no caso de ocorréncia de sinistro.
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18.2. Suspensdo das Coberturas da Apdlice: Para os Seguros Contributarios, nos casos em
que a Seguradora delegar ao Estipulante/Subestipulante a tarefa de recolhimento dos
prémios devidos pelos Segurados, se ndao houver o respectivo repasse dos prémios pelo
Estipulante/Subestipulante a seguradora, dentro dos prazos contratualmente previstos,
ocorrera a suspensao das coberturas da Apdlice para todo o Grupo Segurado, ficando, ainda,
o Estipulante/Subestipulante sujeito as cominagdes legais.

18.3. Ocorrendo a suspensdo de coberturas previstas no item 18.2 anterior, as coberturas
suspensas poderao ser reabilitadas em até 60 (sessenta) dias apds a sua suspensao mediante
ao pagamento do prémio devido, apds o 612 dia de cobertura suspensa, o seguro serd
automaticamente cancelado sem direito a devolugdio dos prémios pagos,
independentemente de qualquer interpelacdo judicial.

18.3.1. Os sinistros ocorridos no periodo de cobertura suspensa ndo terdo direito a cobertura
securitaria, mesmo apds a regularizacao do prémio devido.

18.3.2. Apds a reabilitagdo das coberturas, sera considerado como um seguro novo, devendo
o Segurado cumprir todos os prazos de caréncia e franquias eventualmente estabelecidos na
apolice.

18.4. No caso de recebimento indevido de prémio por parte da Seguradora, a sua devolugao
ao Segurado ou seu Representante Legal sera efetuada com atualizagdo monetaria,
utilizando-se como indice de atualizacdo o IPCA (IBGE). A atualizacdo serd efetuada com base
na variagao apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de recebimento indevido
de prémio e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva devolucao.

19. OBRIGACf)ES DO SEGURADO
O Segurado, independentemente de outras estipulacdes deste seguro, obriga-se a:

a) fornecer a Seguradora, no momento da contratacdo do seguro, seus dados
completos, de forma a possibilitar seu perfeito cadastro, inclusive para fins de
cobranca e cobertura do seguro contratado;

b) comunicar a Seguradora, por escrito e o mais rapido possivel, a ocorréncia de
qgualquer sinistro;

c) fornecer a Seguradora ou facilitar-lhe o acesso a toda espécie de informacdo sobre
as circunstancias e consequéncias do sinistro, bem como os documentos necessarios
a apuracdo dos prejuizos e determinacdo da indenizacdo;

d) cumprir as disposi¢cGes estabelecidas nestas Condicdes Gerais;

e) Tomar todas as providéncias consideradas inadidveis e ao seu alcance, para evitar
sinistros, ou minorar as suas consequéncias;

f) Formalizar aviso as autoridades policiais, em caso de acidente com vitimas, devendo
o Segurado ou seu representante legal registrar a ocorréncia no local, na Delegacia
mais préxima ou na Patrulha Rodoviaria, quando o acidente ocorrer em estradas;

g) Comunicar a Seguradora, de imediato, qualquer citacdo, carta ou documento que
receber e que se relacione com sinistro abrigado por este contrato;
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h) Dar assisténcia a Seguradora, em caso de sinistro, e permitir a pratica de todo e
qualquer ato licito necessario, ou considerado indispensavel por aquela, com a
finalidade de sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando
espontaneamente e de boa vontade para a solugdo correta dos litigios; e

i) Zelar e manter em bom estado de conservacdo, seguranca e funcionamento os
veiculos transportadores abrangidos pela apdlice, comunicando a Seguradora, por
escrito, qualquer alteracdo ou mudanca que venham a sofrer os referidos veiculos,
tanto tecnicamente quanto em relacdo aos riscos aos quais estdo submetidos.

j) Obter expressa autorizacdo da Seguradora nos casos de acordo judicial ou
extrajudicial com as vitimas, seus beneficidrios e herdeiros, nos termos do item 20,
subitem 20.10 destas CondicOes Gerais.

k) Manter o veiculo em bom estado de conservacdo e seguranca e devidamente
licenciado pelas autoridades competentes.

[) Possuir o Certificado de Vistoria Veicular Anual (CVVA) em vigor, ou o Laudo de
Vistoria Veicular (LVV) devidamente homologado, durante a vigéncia da apdlice de
seguro.

m) Manter o veiculo segurado devidamente licenciado junto ao érgdo de transito e ao
poder concedente.

n) Comunicar, imediatamente e por escrito a Seguradora, quaisquer fatos ou alteracdes
verificadas durante a vigéncia desta apdlice, com referéncia ao veiculo segurado, tais
como: alteragdes nas caracteristicas ou no uso do veiculo e nos casos de transferéncia
de propriedade do mesmo, ficando entendido que a responsabilidade da Seguradora
somente prevalecera na hipdtese de concordar, expressamente, com as alteragdes
qgue lhe foram comunicadas.

o) Comunicar a Seguradora, a contratacdao ou cancelamento de qualquer outro seguro
garantindo os mesmos riscos previstos nesta apdlice, sobre o mesmo veiculo.

p) Confiar o veiculo apenas a motoristas devidamente habilitados para dirigi-lo e que
estejam regulares perante os érgaos oficiais de transito.

20. SINISTROS

20.1. Ocorrendo qualquer um dos eventos cobertos pelo seguro, o segurado, ou seu
representante(s) legal(is) devera(dao) comunicar o evento imediatamente a seguradora tdo
logo tomem conhecimento do fato e seja possivel.

20.2. Nestes casos, o Segurado ou seu representante(s) legal(is) ficard(do) obrigado a
constituir, para defesa judicial ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado,
exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

20.3. Quando previsto na Apodlice, a Seguradora indenizard também, quando
contratualmente previsto, as custas judiciais e os honorarios do advogado ou procurador,
nomeado(s) pelo Segurado, até o valor da Importancia Segurada fixada para essas verbas,
observada, se for o caso, a eventual propor¢cdo na responsabilidade pela indenizagcao
principal.
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20.4. O pagamento da indenizagdo, em caso de evento coberto, sera efetuado em até 30
(trinta) dias contados da data de entrega de todos os documentos relacionados nas
respectivas coberturas.

20.4.1. Documentacdo em Caso de Sinistros:

a) Relatdrio detalhado sobre o evento;

b) O boletim de ocorréncias;

c) Os depoimentos de testemunhas;

d) Os comprovantes das despesas emergenciais realizadas para evitar o possivel sinistro
e/ou minorar suas consequéncias, caso efetuadas;

e) Copia do certificado de seguro;

f) Cépia da habilitacdo do motorista;

g) Coépias dos documentos do veiculo segurado;

h) Copia da habilitagdo de terceiro envolvido no evento, caso tenha havido colisdao com
veiculos de terceiros;

i) Comprovantes do atendimento das vitimas em hospitais, clinicas ou pronto socorros;

j) Comprovantes das despesas médicas, farmacéuticas e/ou hospitalares caso
efetuadas;

k) Na hipdtese de a reclamacdo envolver invalidez permanente, deve ser apresentando
atestado médico declarando a invalidez e a causa geradora, com a indicacdao de
membros lesados e o grau de invalidez;

[) Na hipdtese de a reclamagdo envolver morte, copia da certiddo de nascimento e de
6bito, além da comprovacao de beneficiario dos reclamantes;

m) Certificado de Registro para Fretamento - CRF, emitido pela Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT), exclusivamente para os veiculos que prestem servicos
de transporte interestadual ou internacional sob regime de fretamento.

20.5. A seguradora poderd, no caso de duvida fundada e justificavel, solicitar outros
documentos/informacgdes que se facam necessarios durante a regulacdo do sinistro, para
conclusdo da analise e sua completa elucidacao.

20.6. Caso a seguradora solicite apresentacdo de outros documentos/informacdes
necessarios a conclusdo da analise e regulacdo do sinistro, o prazo de 30 (trinta) dias previsto
no sub item 20.4 anterior sera suspenso, voltando a contar a partir do 12 (primeiro) dia util
seguinte a data da entrega dos documentos e/ou informacdes solicitados.

20.7. A solicitacdo de documentos e as demais providéncias ou atos que a seguradora venha
a praticar ndo implicam, por si s6, no reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer capital
segurado.

20.8. Ndo sera aceito, para fins de liquidacao do sinistro, relatdrio emitido por médico que
seja o proprio segurado, seu cOnjuge, companheiro(a), dependentes, parentes
consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a pratica da medicina, ndo
cabendo nestes casos, nenhuma indenizacdo por parte da seguradora.
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20.9. A Seguradora efetuara o pagamento da indenizagao no qual o Segurado tenha sido
civilmente responsabilizado, acrescida das despesas emergenciais por ele efetuadas com o
objetivo de tentar evitar o sinistro e/ou minorar suas consequéncias atendidas as disposi¢des
desta Condigao Geral.

20.10. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficidrios e herdeiros, so sera reconhecido pela Seguradora se houver tido a sua prévia
anuéncia.

20.11. Na hipdtese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Seguradora e aceito
pelo terceiro prejudicado, fica desde ja estipulado que a Seguradora ndo respondera por
eventual diferenca em relacdo a quantia pela qual o sinistro seria liquidado com base naquele
entendimento.

20.12. No caso de indenizacdo devida pelo Segurado compreender pagamento em dinheiro
e prestacdo de renda ou pensdo, a Seguradora pagard preferencialmente o primeiro,
respeitadas, na data de liquidacdo do sinistro, as disposices deste seguro.

20.12.1. Se a Seguradora tiver que contribuir também para renda, ou pensdo, esta sera
efetuada mediante o fornecimento ou a aquisicdo de titulos em seu préprio nome, cujas
rendas serdo inscritas em nome das pessoas com direito a recebé-las, com clausula
estipulando que, cessada a obrigacao, tais titulos reverterdo ao patrimonio da Seguradora.

20.13. O n3o pagamento da indenizacdo no prazo estabelecido no sub item 20.4., implicara
na aplicacdo de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagdo, nos
termos da legislacao especifica e conforme estabelecido no item de MULTA E MORA destas
Condicdes Gerais.

21. DEFESA EM JUIZO CIVIL

21.1. Fica entendido que a op¢do da escolha do advogado para sua defesa serd sempre do
Segurado.

21.2. Na hipétese do Segurado, contratar diretamente advogados para sua defesa, ficara a
cargo dele todas as despesas e/ou honorarios decorrentes da intervencdo judicial ou
extrajudicial dos mesmos, sendo reembolsado, ao final do processo judicial com o transito
em julgado.

21.2.1. O reembolso das despesas judiciais e/ou honorarios advocaticios decorrentes da
intervencao judicial é limitado, por processo judicial, a 0,5% (meio por cento) do Limite
Maximo de Indenizacdo da cobertura sinistrada, ou 10% (dez por cento) do valor da
indenizacdo, ou 5 (cinco) salarios-minimos vigentes na data da indenizacdo, prevalecendo o
que for menor.

21.3. O reembolso serd feito diretamente ao Segurado mediante apresentacdo da guia
quitada de recolhimento das custas e/ou recibo de honorarios firmado por advogado, com

copia da peticdo inicial e citagdo que comprove os pedidos quanto aos danos materiais e/ou
corporais e/ou morais/estéticos cobertos pela apdlice.
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21.4. Todo e qualguer reembolso efetivado serda deduzido dos Limites Maximos de
Indenizagao de cada cobertura.

21.5. Na hipdtese de serem deferidas medidas cautelares, que impliqguem em arresto,
sequestro, penhora, indisponibilidade de bens do Segurado, ou ainda, obrigacdo de
pagamento antecipado, este ndo podera exigir que a Seguradora substitua as garantias ou
efetue pagamentos antecipados.

21.6. A Seguradora devera, sempre que ndo houver impedimentos legais, ser denunciada a
lide no processo, sob pena de perda do direito de indenizacdo do Segurado.

21.7. A Seguradora em circunstancia que entender conveniente poderd, a seu exclusivo
critério, dispensar a denunciacdo a lide acima prevista, fazendo sempre por escrito.

22. PERDA DE DIREITO DA INDENIZAGCAO

22.1. Caso o proponente e/ou o segurado, ou seus respectivos representantes legais, ou seu
corretor de seguros fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitacdo do seguro ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a indenizacao, além
do responsavel pelo pagamento do prémio estar obrigado a arcar com o valor do prémio
vencido, nos termos do Cddigo Civil vigente.

22.2. Se ainexatidao ou a omissao das declaragdes ndo resultar de ma-fé do segurado, seu(s)
beneficiario(s), seu corretor de seguros ou seus respectivos representantes legais, a
seguradora podera:

22.2.1. Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou,

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca do prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

22.2.2. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento do capital segurado, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou,

b) Mediante acordo entre as partes, permitir continuidade do seguro, cobrando a
diferenca do prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada para riscos
futuros.

22.2.3. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado,
cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizacdo, sem prejuizo de cobranca de eventual
diferenca de prémio cabivel.

22.3. O segurado perdera o direito a indenizacdo se agravar intencionalmente o risco.
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22.4. O segurado e/ou o proponente sera(do) obrigado(s) a comunicar(em) a seguradora,
logo que o saiba(m), qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder
o direito a cobertura, se ficar comprovado que ele silenciou de ma-fé, conforme disposto no
Cddigo Civil vigente.

22.5. A seguradora poderd, no prazo de 15 (quinze) dias apds o recebimento do aviso de
agravamento do risco, dar ciéncia ao segurado, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
seguro ou, mediante acordo entre as partes, manter o seguro, restringindo a cobertura
contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

22.5.1. Nesta hipotese, o cancelamento do seguro somente sera eficaz 30 (trinta) dias apds
a notificacdo, devendo ser restituida a diferenca de prémio, calculada proporcionalmente ao
periodo a decorrer.

22.6. Além dos demais casos previstos em lei, o Segurado perderd o direito a garantia se:

a) Transgredir os prazos, ndo fizer as comunicacdes devidas ou ndo cumprir quaisquer
das obrigacdes que Ihe cabem pelas condicdes do presente seguro;

b) O Segurado dirigir o veiculo sem habilitacdo legal ou permitir qgue o mesmo seja
dirigido por pessoa nao habilitada legalmente ou habilitada para dirigir veiculo de
categoria diferente daquele envolvido em qualquer acidente de transito;

c) O veiculo segurado tiver uma utilizagdo diferente da indicada nesta apdlice;

d) Osinistro for devido a culpa grave equiparavel ao dolo ou dolo do segurado;

e) O Segurado, seus representantes, prepostos ou qualquer outra pessoa, por qualquer
meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro a que se refere esta apdlice;

f) O veiculo ndo possuir o Certificado de Vistoria Veicular Anual (CVVA) em vigor, ou o
Laudo de Vistoria Veicular (LVV) devidamente homologado;

g) O veiculo estiver sem condi¢des de seguranca;

h) O veiculo segurado ndo estiver devidamente licenciado junto ao dérgao de transito
e/ou poder concedente, exceto a utilizagdo disposta na apdlice seja “Veiculos Isento
de Registro”;

i) O Segurado, no caso de ser acionado judicialmente, deixar de contestar
tempestivamente a demanda, incorrendo em revelia.

23. ATUALIZAGAO DE VALORES E MORA

23.1. Quando a vigéncia do seguro for superior a 1 (um) ano, os capitais segurados e os
prémios serdo atualizados anualmente, no aniversario do certificado individual de seguro,
com base na variacdo positiva do IPCA/IBGE — indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo/Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

23.2. Para o fator de atualizacdo sera utilizado o indice acumulado do IPCA/IBGE — indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica dos ultimos 12 (doze) meses que antecedem 2 (dois) meses ao aniversario do
certificado individual de seguro.
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23.3. Em caso de extin¢do do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetdria de que trata os sub itens
23.1 e 23.2 serd feita pelo indice de INPC/IBGE — indice Nacional de Pregos ao
Consumidor/Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

23.3.1. Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémio sujeitam-se a atualizacdo
monetdria pela variacdo do indice estabelecido no sub item 23.1 deste item, a partir da data
em que se tornarem exigiveis:

a) No caso de Cancelamento do Contrato: a partir da data de recebimento da solicitagdo
de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se o mesmo ocorrer por
iniciativa da seguradora; e

b) No caso de Recebimento Indevido de Prémio: a partir da data de recebimento do
respectivo prémio.

23.3.2. Para seguros com prazo de vigéncia igual a 1 (um) ano, ndo haverd atualizacao
monetdria.

23.4. Caso haja atraso no pagamento do capital segurado relativa ao evento coberto, a
importancia devida pela seguradora serd atualizada com base na variacdo positiva do
IPCA/IBGE — indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, desde a data do evento até a
data do efetivo pagamento feito pela seguradora, acrescida de multa de 2% (dois por cento)
e de juros de mora equivalentes a taxa que estiver em vigor para mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Nacional, contados a partir do 12 (primeiro) dia posterior ao
término do prazo maximo para pagamento da indenizagao.

23.5. A atualizacdo monetaria sera efetuada com base na variagdo apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacao pecunidria e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagao.

23.5.1. Em caso de extin¢cdo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetdria de que trata este item
sera feita pelo indice de INPC/IBGE — indice Nacional de Precos ao Consumidor/Fundacdo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

23.6. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros moratérios far-se-a
independentemente de notificacdo ou interpelacdo judicial, de uma sé vez, juntamente com
os demais valores referentes a indenizacdo devida.

24. SUB ROGAGAO DE DIREITOS

24.1. Uma vez paga a indenizacdo, cujo recibo valerd como instrumento de cessdo, a
Seguradora estara sub-rogada dos direitos e a¢cOes do segurado contra terceiros cujos atos,
fatos ou omissGes tenham causado os prejuizos indenizados ou que para eles tenham
concorrido, podendo exigir do segurado, a qualquer tempo, o instrumento de cessdo e os
documentos habeis para exercer estes direitos.

24.2. A Seguradora ndo podera se valer do instituto da sub-rogacdo contra o Segurado, o
beneficiario ou o representante, de um e de outro;
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24.2.1. A exclusdao também se aplica aos sdcios controladores da empresa segurada, aos seus
dirigentes e administradores, aos beneficidrios, e também aos respectivos representantes;

24.3. Conforme definido nos paragrafos 12 e 22 do artigo 786 do Cédigo Civil Brasileiro:

24.3.1. “Salvo dolo, a sub-rogacdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do
segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins, dos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Segurado, bem como por pessoas pelas quais
estes sejam responsaveis civiimente”.

24.4. Quando os passageiros forem transportados por empresas subcontratadas, ficam
estas, para todos os efeitos, equiparadas a prepostos do Segurado, ndo cabendo, portanto,
acdo regressiva contra as mesmas, condicionado a que os documentos do transporte tenham
sido emitidos pelo préprio Segurado, antes do inicio do risco.

24.4.1. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou anule, em prejuizo do segurador,
os direitos a que se refere este item”.

25. RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

Este seguro somente podera ser cancelado, total ou parcialmente, excetuados os casos
previstos em lei, nas seguintes hipdteses:

a) Quando encerrada a viagem do veiculo transportador para a qual foi contratado,
situacdo em que o cancelamento sera especifico para aquele veiculo;

b) Em caso de prémio anual, plurianual, ou por periodo determinado de meses, na
data de término da vigéncia do seguro;

c) Por perda de direito do segurado, situacdo em que o cancelamento sera total,
abrangendo todos os veiculos segurados, ficando aquele obrigado ao prémio
vencido;

d) Por acordo, situagcdo em que o cancelamento serd denominado rescisdo, mediante
aviso, formulado, por escrito, por qualquer das partes, observadas as seguintes
condicgdes:
d1) Na hipdtese de seguro contratado para uma Unica viagem do veiculo
transportador, e desde que a rescisdo tenha se efetivado antes do inicio da viagem,
e independente de qual parte a tenha solicitado, serd devolvido o prémio,
descontadas as despesas ja comprovadamente realizadas pela Seguradora;
d2) Na hipétese de prémio anual, plurianual, ou por periodo determinado de meses,
tendo a rescisdo sido proposta pelo Segurado, a cobertura cessara imediatamente,
com excecdao dos riscos em curso, e a Seguradora retera, no maximo, além dos
emolumentos, a parcela do prémio calculada de acordo com a tabela de prazo curto
constante no item 17 destas Condicdes Gerais, considerando-se, no entanto, no caso
de fragcGes do ano ndo previstas na tabela, aquela imediatamente inferior, ou,
alternativamente, calculado o percentual correspondente por interpolacdo linear;
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d3) Na hipétese de prémio anual, plurianual, ou por periodo determinado de meses,
tendo a rescisdo sido proposta pela Seguradora, a cobertura cessara imediatamente,
com excecao dos riscos em curso, e aquela reterd, do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

26. PRESCRICAO

Para fins das garantias das presentes condic¢des, as acdes do Segurado contra a Seguradora
e vice-versa, prescrevem conforme prazo estabelecido no Cédigo Civil Brasileiro.

27. DISPOSIGOES FINAIS

27.1. Todo e qualquer tributo sera recolhido conforme legislagdo em vigor. Eventual(is)
alteracao(des) sera(ao) automaticamente aplicada(s) ao prémio.

27.2. Aos casos ndo previstos nas condicdes do seguro, serdo aplicaveis leis, regulamentos e
normas relacionados a matéria de seguros no Brasil.

28. FORO

O foro para dirimir litigios, por motivo decorrente do presente seguro contrato, serda o
domicilio do Segurado.

CONDIGOES ESPECIAIS

CONDICOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS
CAUSADOS A PASSAGEIROS

1. RISCOS COBERTOS

a) Estdo cobertas até o limite de garantia fixado para a presente cobertura,
independente de culpa, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o
Segurado a ser responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou
de acordo autorizado, de modo expresso, pela Seguradora, por danos corporais e/ou
materiais causados aos passageiros, em acidente de transito envolvendo o veiculo
segurado, durante todo o desenrolar da viagem. A cobertura do seguro inicia-se com
o embarque do passageiro no veiculo transportador, permanecendo durante todo o
seu deslocamento pelas vias urbanas e rodovias, inclusive em pontos de parada e de
apoio, e se encerrando imediatamente apds o seu desembarque, ao término da
viagem.

b) Estdo cobertas as despesas efetuadas com custas judiciais do foro civel e com
honordarios de advogados nomeados, sempre que tais despesas decorram de
reclamacgdes com cobertura pelo presente contrato.
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2. RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusdes constantes no item 5 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos:

a) Danos resultantes da prestacdo de servicos especializados de natureza técnico-
profissional a que se destine o veiculo e ndo relacionados com sua locomocao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custddia,
transporte, uso, manipulacdo ou execucdo de quaisquer trabalhos;

c) Danos decorrentes de operacgGes de carga e descarga.

3. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A garantia de danos corporais concedida por esta clausula somente responderd, em cada
reclamacdo, pela parte da indenizacdo que exceder os limites vigentes, na data do sinistro,
para as coberturas do seguro obrigatério de “Danos Pessoais Causados por Veiculos
Automotores de Via Terrestre - DPVAT”, previstas no art. 2 da lei n2. 6.194, de 19/12/1974.

4. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposi¢des deste Seguro que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condigdes Especiais.

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS
CAUSADOS A PASSAGEIROS E DANOS CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO
TRANSPORTADOS.

1. RISCOS COBERTOS

a) Estd coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, independente
de culpa, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser
responsdvel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo
autorizado, de modo expresso, pela Seguradora, por danos corporais e/ou materiais
causados aos passageiros e Danos Corporais a terceiros ndao transportados, em
acidente de transito envolvendo o veiculo segurado, durante todo o desenrolar da
viagem. A cobertura do seguro inicia-se com o embarque do passageiro no veiculo
transportador, permanecendo durante todo o seu deslocamento pelas vias urbanas
e rodovias, inclusive em pontos de parada e de apoio, e se encerrando
imediatamente apds o seu desembarque, ao término da viagem.

b) Estardo cobertas as despesas efetuadas com custas judiciais do foro civel e com
honorarios de advogados nomeados, que tais despesas decorram de reclamacgdes de
terceiros com cobertura pelo presente contrato.

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes constantes no item 5 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos:
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a) Danos resultantes da prestacdo de servigos especializados de natureza técnico-
profissional a que se destine o veiculo e ndo relacionados com sua locomogao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custddia, transporte,
uso, manipulagdo ou execug¢ao de quaisquer trabalhos;

c) Danos decorrentes de operacgSes de carga e descarga.

3. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A garantia de danos corporais concedida por esta clausula somente respondera, em cada
reclamacdo, pela parte da indenizacdo que exceder os limites vigentes, na data do sinistro,
para as coberturas do seguro obrigatério de “Danos Pessoais Causados por Veiculos
Automotores de Via Terrestre - DPVAT”, previstas no art. 2 da lei n2. 6.194, de 19/12/1974.

4. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes Condicdes Especiais.

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS MATERIAIS CAUSADOS A TERCEIROS
NAO TRANSPORTADOS

1. RISCOS COBERTOS

Esta cobertura garante ao Segurado, e até o limite da importancia segurada fixado na
Apdlice, a indenizagdo e/ou reembolso ao estipulante ou Segurado das quantias pelas quais
vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo
autorizado de modo expresso pela Seguradora, por Danos Materiais causados pelo(s)
veiculo(s) transportador(es) especificado(s) na apdlice, a bens de terceiros ndo
transportados, decorrentes de acidentes de transito.

2. RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusdes constantes no item 5 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos:

a) Danos resultantes da prestacao de servicos especializados de natureza técnico-
profissional a que se destine o veiculo e ndo relacionados com sua locomogao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custddia, transporte,
uso, manipulagdo ou execuc¢ao de quaisquer trabalhos;

c) Danos decorrentes de operagoes de carga e descarga.

3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicGes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes Condicdes Especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DANOS CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO
TRANSPORTADOS

1. RISCOS COBERTOS

Esta cobertura garante ao Segurado, e até o limite da importancia segurada fixado na
Apdlice, a indenizagdo e/ou reembolso ao estipulante ou Segurado das quantias pelas quais
vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo
autorizado de modo expresso pela Seguradora, por Danos Corporais causados pelo(s)
veiculo(s) transportador(es) especificado(s) na apdlice, a terceiros ndo transportados,
decorrentes de acidentes de transito.

2. RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusoes constantes no item 5 — Riscos Excluidos: acham-se também excluidos:

a) Danos resultantes da prestacdo de servigos especializados de natureza técnico-
profissional a que se destine o veiculo e nao relacionados com sua locomogao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custddia,
transporte, uso, manipulagao ou execugao de quaisquer trabalhos;

c) Danos decorrentes de operagdes de carga e descarga.

3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condi¢des Especiais

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS
1. RISCOS COBERTOS

Quando contratado mediante a pagamento de prémio adicional, garante ao Segurado ou
Estipulante, até o limite da importancia segurada, o pagamento da indenizacdo e/ou
reembolso dos valores que o Segurado seja civilmente responsavel a pagar, em sentenca
judicial transitada em julgado ou em acordo expressamente autorizado pela Seguradora em
decorréncia de Danos Corporais causados pelo(s) veiculo(s) transportador(es)
especificado(s) na apdlice, a bens de terceiros ndo transportados, decorrentes de acidentes
de transito.

2. DEFINICAO

N3o se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta garantia,
qualquer prejuizo a titulo de indenizagcdo punitiva por atraso ou omissao do Segurado na
conducgdo do processo contra ele instaurado pelo passageiro prejudicado.
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3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposi¢des deste Seguro que ndao tenham sido alteradas pelas
presentes Condigdes Especiais

CONDIGCOES ESPECIAIS DA COBERTURA AGREGADA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A
PASSAGEIROS

1. RISSCOS COBERTOS

Esta Cobertura garante ao Segurado, até o limite da importancia segurada, observando o
maximo de 20% (vinte por cento) da Importancia Segurada da Cobertura de Danos Corporais
fixada na apdlice, o reembolso das quantias pelas quais o Segurado seja civilmente
responsavel a pagar, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo
expressamente autorizado pela Seguradora em virtude de danos morais diretamente
decorrentes de danos materiais e/ou corporais causados a passageiros, conforme
especificados na apdlice efetivamente indenizados através cobertura de Responsabilidade
Civil.

2. DEFINICAO

N3o se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta garantia,
qualquer prejuizo a titulo de indenizagao punitiva por atraso ou omissao do Segurado na
conducgdo do processo contra ele instaurado pelo passageiro prejudicado.

3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes Condicdes Especiais

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO
TRANSPORTADOS

1. RISCOS COBERTOS

Esta cobertura garante ao Segurado, até o valor do Limite Maximo de Indenizacdo
contratado para esta cobertura, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o
Segurado a ser responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de
acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por danos morais causados a
passageiros e a terceiros ndo transportados em decorréncia de danos corporais,
consequentes, exclusivamente, de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado.
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2. DEFINICAO

Ndo se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta garantia,
qualquer prejuizo a titulo de indenizagao punitiva por atraso ou omissao do Segurado na
conducgdo do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CondicOes Especiais

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA AGREGADA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A
TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS

1. RISCOS COBERTOS

Esta Cobertura garante ao Segurado, até o limite da importancia segurada, observando o
maximo de 20% (vinte por cento) da Importancia Segurada da Cobertura de Danos Corporais
fixada na apdlice, o reembolso da indenizagdo a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser
responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo autorizado
de modo expresso pela Seguradora, por danos morais causados a terceiros nao
transportados em decorréncia de danos corporais, consequentes, exclusivamente, de
acidente de transito envolvendo o veiculo segurado.

2. DEFINICOES

N3o se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta garantia,
qualquer prejuizo a titulo de indenizacdo punitiva por atraso ou omissdao do Segurado na
conducgdo do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado

3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicGes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CondicGes Especiais
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CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS E
TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS

1. OBJETIVO DO SEGURO

Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, o reembolso da
indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser responsdvel, em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, por danos morais causados a passageiros e a terceiros nao transportados em
decorréncia de danos corporais, consequentes, exclusivamente, de acidente de transito
envolvendo o veiculo segurado.

2. DEFINICAO

N3o se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta garantia,
qualquer prejuizo a titulo de indenizacdo punitiva por atraso ou omissdao do Segurado na
conducdo do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que ndao tenham sido alteradas pelas
presentes CondigOes Especiais.

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA AGREGADA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A
PASSAGEIROS E TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS

1. RISCOS COBERTOS

Esta Cobertura garante ao Segurado, até o limite da importancia segurada, observando o
maximo de 20% (vinte por cento) da Importancia Segurada da Cobertura de Danos Corporais
fixada na apdlice, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser
responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo autorizado
de modo expresso pela Seguradora, por danos morais causados a terceiros nao
transportados, em decorréncia de danos corporais consequentes, exclusivamente, de
acidente de transito envolvendo o veiculo segurado.

2. DEFINICOES

N3o se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta garantia,
qualquer prejuizo a titulo de indenizagdo punitiva por atraso ou omissao do Segurado na
conducgdo do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado
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3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposi¢des deste Seguro que ndao tenham sido alteradas pelas
presentes Condigdes Especiais.

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS ESTETICOS CAUSADOS A PASSAGEIROS.

1. RISCOS COBERTOS

a) Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, independente
de culpa, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser
responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo
autorizado, de modo expresso, pela Seguradora, por danos estéticos causados aos
passageiros diretamente decorrentes de Danos Morais indenizado e causados a
Passageiros por acidente envolvendo o veiculo segurado;

b) A cobertura do seguro inicia-se com o embarque do passageiro no veiculo
transportador, permanecendo durante todo o seu deslocamento pelas vias urbanas
e rodovias, inclusive em pontos de parada e de apoio, e se encerrando
imediatamente apds o seu desembarque, ao término da viagem.

c) Estardo cobertas as despesas efetuadas com custas judiciais do foro civel e com
honorarios de advogados nomeados, que tais despesas decorram de reclamacgdes de
terceiros com cobertura pelo presente contrato.

2. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposi¢des deste Seguro que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condigdes Especiais.

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DANOS ESTETICOS CAUSADOS A PASSAGEIROS
E/OU TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS.

1. RISCOS COBERTOS

a) Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, independente
de culpa, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser
responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo
autorizado, de modo expresso, pela Seguradora, por danos estéticos causados aos
passageiros e/ou terceiros ndo transportados diretamente decorrentes de Danos
Morais indenizado e causados a Passageiros e/ou terceiros ndo transportados por
acidente envolvendo o veiculo segurado;
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b) A cobertura do seguro inicia-se com o embarque do passageiro no veiculo
transportador e inicio do deslocamento do veiculo segurado, permanecendo durante
todo o seu deslocamento pelas vias urbanas e rodovias, inclusive em pontos de
parada e de apoio, e se encerrando imediatamente apds o desembarque dos
passageiros e ao término da viagem.

c) Estardo cobertas as despesas efetuadas com custas judiciais do foro civel e com
honordrios de advogados nomeados, que tais despesas decorram de reclamacdes de
terceiros com cobertura pelo presente contrato.

2. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes Condi¢Oes Especiais.

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DESPESAS DE RECOMPOSICAO DE
DOCUMENTOS DE PASSAGEIROS

1. RISCOS COBERTOS

Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, o reembolso das
despesas necessarias a recomposicdo dos documentos dos passageiros que sofrerem
qualquer perda ou destruicdo decorrente de acidente de transito envolvendo o veiculo
transportador segurado, durante o desenrolar da viagem.

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes constantes no item 5 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos
despesas de:

a) Confisco, nacionalizagdo, requisicdo, apropriacdao ou destruicdao por ordem de
qualquer autoridade federal, estadual ou municipal, ou outras que possuam os
poderes, legalmente constituidos, para assim proceder;

b) Desgaste, deterioragdo gradativa, vicio proprio, roeduras ou estragos por pragas ou
animais daninhos, chuva, umidade e mofo, desde que nao relacionados a acidente
de transito.

3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicOes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes Condicdes Especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DEFESA PENAL
1. RISCOS COBERTOS

a) Estdo cobertas, até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, as despesas
do Segurado, com custas judiciais e com honordrios de advogados contratados
referente a processos do foro penal, sempre que tais despesas decorram de
reclamacdes decorrentes de riscos cobertos.

b) Apds qualquer indenizacdo efetuada, o limite maximo de indenizacdo, fica
automaticamente reduzido pelo mesmo valor.

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusoes constantes no item 5 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidas
despesas de:

Atos reconhecidamente perigosos que nao sejam justificados.
3. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condigdes Especiais.

CONDIGOES PARTICULARES

CONDICOES PARTICULARES DE EXTENSAO DE COBERTURA DE DANOS CORPORAIS A
DIRIGENTES, SOCIOS, EMPREGADOS, PREPOSTOS.

1. RISCOS COBERTOS

a) Tendo sido pago o prémio adicional correspondente, fica entendido e acordado que
exclusivamente para Danos Corporais, ao contrario do que consta no subitem 5.1.
alineas “I” e “m” das CondicOes Gerais, serdo considerados terceiros, para fins desta
cobertura, os Dirigentes, Sécios, Empregados e Prepostos do Segurados e, ainda as
pessoas que dele dependam economicamente, inclusive ascendentes, descendentes
e cOnjuge do Segurado, deste que o acidente se verifique fora dos locais de
propriedade, ou ocupados pelo Segurado.

2. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicOes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes Condicdes Especiais.
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CONDIGCOES PARTICULARES DE ACIDENTE EM TRANSITO — UTILIZACAO URBANA E
METROPOLITANA.

1. RISCOS COBERTOS

a) Tendo sido pago o prémio adicional correspondente, fica entendido e acordado que
ao contrdrio do que consta no subitem 5.1 alinea “z” das Condicdes Gerais, estardo
cobertos acidentes “em transito” mesmo quando da utilizagao do veiculo for Servigo
de Transporte Publico Coletivo Urbano de Passageiro ou Linhas Regulares
Intermunicipais em Regido Metropolitana, salvo quando contratado clausula
adicional.

2. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicdes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CondicOes Especiais.

CONDIGOES PARTICULARES DE DESPESAS COM HONORARIOS ADVOCATICIOS (FORO CiVIL)
— UTILIZAGAO URBANA E METROPOLITANA.

1. RISCOS COBERTOS

a) Tendo sido pago o prémio adicional correspondente, fica entendido e acordado que
ao contrdrio do que consta no subitem 5.1. alinea “z” das Condi¢bes Gerais, estardo
cobertos acidentes “em transito” mesmo quando da utilizagdo do veiculo for Servigco
de Transporte Publico Coletivo Urbano de Passageiro ou Linhas Regulares
Intermunicipais em Regido Metropolitana, salvo quando contratado clausula
adicional.

2. RATIFICACAO

Ratificam-se as demais disposicOes deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CondicGes Especiais
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